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Los malos tratos siguen siendo en la actualidad uno de los grandes problemas a los que se
enfrenta el ser humano, siendo un tema de relevancia para organismos como la Organizacion
Mundial de la Salud. En el presente estudio se realiz6 un perfil de la poblacién usuaria de los
servicios sociales de atencion primaria con valoraciones de malos tratos en la ciudad de
Malaga, enmarcado en el modelo ecoldgico de la Organizacion Mundial de la Salud. Se
obtuvieron tres grupos principales: menores, mujeres y mayores. De cada uno de ellos se
elaboro un perfil de malos tratos a partir de caracteristicas sociodemograficas y de habitat.
Los resultados obtenidos muestran qué caracteristicas suponen posibles factores de riesgo,
que los profesionales de los servicios sociales de atencion primaria deben conocer para

detectar con mayor facilidad los casos de malos tratos.
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INTRODUCCION

En pleno siglo XXI, la violencia sigue siendo uno de los grandes males que asola al ser
humano. Tal es la gravedad del asunto que, segun la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), la violencia provoca el 14% de las muertes en la poblacion masculina y el 7% de la
poblacién femenina a nivel mundial (OMS, 1999), existiendo un mayor riesgo en la poblacién
con edades comprendidas entre los 15 y los 44 afios. Sin embargo, pese al hecho de
reconocerse la magnitud del problema, existen dificultades a la hora de definir qué es una
conducta violenta, como consecuencia de aspectos culturales que dan una diferente
interpretacion de ella. No obstante, la OMS ofrece una definicion que va a ser el punto de

partida en este trabajo. Asi pues, la violencia se entiende como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno
mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar

lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o privaciones. (OMS, 1996)

A su vez, la OMS (2002) establece una clasificacion de la violencia segun el autor del acto
violento (ver Figura 1): violencia dirigida contra uno mismo, violencia interpersonal y
violencia colectiva. En relacion con el presente estudio, este se enfocé en la violencia
intrafamiliar y de pareja, que son los que se atienden principalmente en los Servicios Sociales
de Atencion Primaria. Estos dos tipos de violencia se sitian dentro de la violencia
interpersonal, entendida como aquella infligida por otro individuo o un grupo pequefio de
individuos. A su vez, la violencia intrafamiliar o de pareja comprende aquellos casos que
ocurren principalmente entre miembros de la familia o compafieros sentimentales,
produciéndose generalmente en el hogar, aunque no es necesario (OMS, 2002). Este tipo de
violencia engloba el maltrato infantil, la violencia hacia la pareja y el maltrato hacia personas

mayores.
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Figura 1. Clasificacion de los tipos de violencia establecida por la OMS

Uno de los modelos empleados para explicar la conducta violenta es el modelo ecolégico
(OMS, 2002), que trata de analizar y distinguir aquellos factores que acttan sobre la
violencia, ademas de comprender como interactdan entre ellos (ver Figura 2). Como se
observa, el modelo ecoldgico se estructura en cuatro niveles, cada uno de los cuales integra

una serie de factores que influyen en la violencia.

Relaciones

Figura 2. Esquema del modelo ecoldgico con sus cuatro niveles de estructuracion

e El primer nivel, el individuo, engloba los factores biol6gicos y los procedentes de
la historia personal de las personas que aumentan las probabilidades de ser
victima o perpetrador del acto violento. En este nivel se encuentran factores como
las caracteristicas sociodemograficas (edad, educacion, ingresos), los trastornos
psiquicos o de la personalidad, las toxicomanias y los antecedentes de
comportamientos agresivos o de haber sufrido maltrato.

e El segundo nivel, relaciones, analiza las relaciones mas cercanas (familia, amigos,
parejas y compafieros) y su influencia en el riesgo de sufrir o perpetrar actos

violentos.



e El tercer nivel, de comunidad, estudia el contexto comunitario donde se
desarrollan las relaciones sociales (escuela, lugar de trabajo y vecindario) para
comprobar asi qué elementos de estos ambitos aumentan el riesgo de cometer
actos violentos.

e El cuarto y ultimo nivel se enfoca en aquellos factores que forman parte de la
estructura de la sociedad y que promueven el uso o no de la violencia (el acceso a
armas o las normas sociales y culturales). Otros factores mas generales son las
politicas sanitarias, econdémicas, educativas y sociales que contribuyen a mantener

las desigualdades econdmicas o sociales entre los gruposde la sociedad.

Ademaés, como se muestra en la Figura 2, hay un solapamiento entre cada uno de los anillos
que corresponden a cada nivel, lo que esta indicando como factores de un nivel influyen sobre
factores de otro nivel y que, a su vez, para prevenir la violencia, habria que actuar sobre

varios niveles a la vez.

En definitiva, con el modelo ecolégico es posible intuir facilmente la complejidad del
comportamiento violento, influido por una gran variedad de factores que acttian a distintos
niveles. En este sentido, el presente estudio se centrard en aquellos niveles enmarcados
principalmente en el plano individual, exactamente en el anlisis de aquellas caracteristicas
sociodemogréficas que pueden estar inmersas en la aparicion de la violencia intrafamiliar o de
pareja, junto con otras variables que estarian englobadas en el de relaciones (datos del hébitat

principalmente).

Como se ha podido comprobar, la violencia hacia los menores es uno de los subtipos que la
OMS agrupa dentro de la violencia intrafamiliar. Segun esta institucion, el maltrato infantil se

define como:

Los abusos y la desatencion de que son objeto los menores de 18 afios, e incluye todos los tipos de

maltrato fisico o psicoldgico, abuso sexual, desatencién, negligencia y explotacion comercial o de otro



tipo que causen o puedan causar un dafio a la salud, desarrollo o dignidad del nifio, o poner en peligro
su supervivencia, en el contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o poder. La exposicion

a la violencia de pareja también se incluye a veces entre las formas de maltrato infantil (OMS, 2014)”

En el afio 2013, en Esparia, un 10,3% de menores sufrieron maltrato fisico, frente al 8,3% del
afio anterior, segun el Informe Anual 2013 de la Fundacion ANAR, Ayuda a Nifios y
Adolescentes en Riesgo, (2014). Este mismo informe constata un aumento del maltrato
psicolégico hacia menores, 6,7% en el afio 2013 frente al 4,2% en el afio 2012. También se
observa un crecimiento en el nimero de menores implicados en casos de violencia de género,
que paso del 2% en el afio 2012 al 2,7% en el 2013. Ademas, el tiempo de exposicion de los
menores a las situaciones de violencia supera en mas de la mitad de los casos el afio (en
53,4% de los casos, exactamente), mientras que la frecuencia de los episodios violentos, en su
mayoria, son a diario (53%). Por tanto, segn puede observarse el fendmeno de la violencia
infantil sigue presente e incluso esta sufriendo un incremento. De hecho, la misma Fundacion
ANAR resalta en su informe que los casos de violencia son el principal motivo de consulta en
el Teléfono ANAR, de tal manera que uno de cada tres casos atendidos se debe a algun tipo

de violencia, si bien no solo de tipo intrafamiliar, sino también violencia escolar.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) lleva a cabo una explotacion de los datos
procedentes del Registro central para la proteccion de las victimas de la violencia doméstica y
de género, del Ministerio de Justicia. Segun los datos obtenidos en la serie especial Estadistica
de Violencia Doméstica y Violencia de Género, en el afio 2012 sufrieron violencia doméstica
1230 menores, de los cuales 465 eran varones y 765 eran mujeres; mientras que en el afio
2013, este numero descendio ligeramente hasta 1209 victimas, manteniéndose el numero de
varones en 465 y decreciendo el de mujeres en 744. Esta tendencia ya empez0 antes, ya que
en el afio 2011 fueron 1303 menores victimas de violencia, 519 hombres y 784 mujeres (INE,

2014).



De los dos informes analizados, puede concluirse que, posiblemente, los casos de violencia no
hayan disminuido e, incluso, estén aumentando (tal como destaca el Informe anual de la
Fundacién ANAR), con el aliciente, ademas, de que estos no estan siendo denunciados, segun
se observa en el decrecimiento experimentado en los registros oficiales de los casos de

violencia doméstica en menores (extraido del informe realizado por el INE).

Otro de los subtipos de violencia intrafamiliar o en pareja que en la actualidad tiene una
elevada repercusion mediatica es la violencia de género. En este sentido, la OMS por un lado

distingue entre violencia de género y violencia de pareja. Asi, la violencia de género es:

Todo acto de violencia que resulte, o pueda tener como resultado un dafio fisico, sexual o psicoldgico
para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccidn o la privacion arbitraria de libertad,

tanto si se producen en la vida publica como en la privada (OMS, 2013).

Por otro lado, la violencia de pareja se entiende como “el comportamiento de la pareja o ex
pareja que causa dafio fisico, sexual o psicoldgico, incluidas la agresion fisica, la coaccion

sexual, el maltrato psicologico y las conductas de control” (OMS, 2013).

En Espafia, en el afio 2013, el nimero de victimas de violencia de género con orden de
proteccién o medidas cautelares ascendi6 a 27.122, de las cuales 499 eran menores de 18
afios, siendo el grupo de edad de 35 a 39 afios el que mas destacaba, con 4.799 victimas. No
obstante, la tasa de victimas en relacion con la poblacion total de mujeres alcanzd su maximo
en el tramo de edad de 25 a 29 afios con 218,3 victimas por cada 100.000 mujeres de 14 y mas
afios. Ademas, del total de victimas, 18.175 habian nacido en Espafia, mientras que los 8.947
restantes procedian del extranjero, con América a la cabeza (4.001 victimas), seguida de
Europa (3.181 victimas), Africa (1.574 victimas) y Asia y Oceania (191 victimas). La tasa de
victimas de violencia de género con orden de proteccion o medidas cautelares en funcién de la

nacionalidad es de 103,5 para las mujeres nacidas en Espafia y de 310,6 para las nacidas en el



extranjero Ademas, llama la atencion el caso de Africa, con una tasa de 426,8 victimas (por

cada 100.000 mujeres de 14 y mas afios) (INE, 2014).

En cuanto al tercer tipo de violencia intrafamiliar, dirigido hacia las personas mayores, la

OMS la entiende como:

Un acto Unico o repetido que causa dafio o sufrimiento a una persona de edad, o la falta de medidas
apropiadas para evitarlo, que se produce en una relacion basada en la confianza. Puede adoptar
diversas formas, como el maltrato fisico, psiquico, emocional o sexual, y el abuso de confianza en
cuestiones econdmicas. También puede ser el resultado de la negligencia, sea esta intencional o0 no

(OMS, 2013).

En un estudio realizado en Espafia con una muestra de 2401 personas mayores de 64 afios se
sefiala que el 0,8% de los encuestados habia sido victima de maltrato por parte de algun
familiar en el afio 2005 (Iborra, 2008). Este porcentaje aumentaba en el caso de ancianos
dependientes hasta un 1,5%. Los tipos de maltrato que predominaban eran el psicoldgico
(0,3%) y la negligencia (0,3%), seguido del maltrato fisico (0,2%), el abuso econémico
(0,2%) y el abuso sexual (0,1%). Estas cifras aumentaban para el caso de ancianos
dependientes. Ademas, se observd que el 63,2% de las victimas eran mujeres que, a su vez,
recibieron el 100% de los abusos sexuales, el 85,7% del maltrato psicoldgico, el 75% de los
casos de abusos economicos y el 50% de maltrato fisico. Solo los hombres fueron superiores

en los casos de negligencia, con un 57,1% de casos.

Segun datos del INE (2014), en el afio 2013, el nimero de personas mayores de 64 afios
victimas de violencia doméstica fue de 1342, de las cuales 652 tenian mas de 75, siendo
principalmente mujeres (63,9%). En el afio anterior, 2012, hubo un menor nimero de
personas victimas de violencia doméstica, exactamente 1309, de las que 625 tenian 75 y mas
afios. En 2011, la cifra fue superior a 2012 y 2013, con 1372 personas mayores de 64 afios

gue padecieron violencia doméstica.



De los datos aportados en el caso de las personas mayores no es posible establecer una
hipdtesis similar a la sugerida para el maltrato hacia menores. No obstante, posiblemente, los
casos de violencia hacia personas mayores sean superiores a los aportados por los registros
oficiales y que, como en el maltrato infantil, estos hayan aumentado, si bien pueden estar

siendo ocultados por el entorno mas cercano.

En definitiva, los datos aportados sobre violencia intrafamiliar o en pareja muestran como
menores, mujeres y mayores son los principales grupos expuestos a este tipo de violencia, que
se produce principalmente en los hogares. Por tanto, se hace pertinente proseguir en la
busqueda de aquellas variables que pueden suponer posibles factores de riesgo a la hora de
desencadenar este tipo de violencia. Uno de los lugares donde se atiende este tipo de violencia
son los centros de Servicios Sociales de Atencion Primaria, que almacenan a nivel
informatico todos los casos de las familias que acuden, entre ellas las que son valoradas con
necesidades de malos tratos. Asi pues, antes de entrar en materia, se va a proceder a una breve

introduccion de los Servicios Sociales de Atencion Primaria.

Los Servicios Sociales de Atencidn Primaria (SSAP) suponen el primer nivel de atencion de
las necesidades sociales basicas de los ciudadanos, y se encuentran repartidos por todos los
municipios de Espafia, dirigiéndose a toda la poblacion en su conjunto (MSSSI, 2014), por lo
que en principio serian universales. Hay que destacar que el articulo 148.1.20 de la
Constitucién Espafiola designa a las Comunidades Auténomas las competencias de los
servicios sociales ademas de iniciar el proceso de organizacion de los Servicios Sociales en

general bajo el principio de responsabilidad publica de los mismos.

Entre los objetivos de los servicios sociales se encuentra la prevencion de las circunstancias
que originan la exclusion (Fernandez, 2009), muy relacionado con el objetivo del presente

trabajo ya que tratara de aportar un mayor conocimiento de cuales son las caracteristicas



generales que intervienen, en este caso, en las situaciones de los malos tratos. Ello
posibilitara, ademas, el acercamiento a uno de los fines por los que se instituyeron los
servicios sociales; esto es, para planificar y programar acciones que ofrezcan respuesta a las
necesidades y demanda social (Fernandez, 2009), debido a que el conocimiento de las
circunstancias favorecedoras de malos tratos permitira refinar y mejorar estas acciones
encaminadas a la mejora de la convivencia familiar, en particular, y de la sociedad, en
general. Desde los centros de servicios sociales se prestan los siguientes servicios: 1)
Informacion y orientacion; 2) Apoyo a la unidad convivencial y Ayuda a domicilio; 3)
Prevencidn e Insercidon social; 4) Alojamiento alternativo; 5) Fomento a la solidaridad:

cooperacion social.

A través de los servicios sociales se establecen una serie de prestaciones, entendidas como
intervenciones o actividades destinadas a alcanzar, restablecer o mejorar el bienestar familiar
o personal (Fernandez, 2009). Entre tales prestaciones se encuentran las prestaciones técnicas,
que son todas las actividades de intervencién social que realizan los profesionales que
trabajan dentro del Sistema de Servicios Sociales y tienen un caracter universal y gratuito
(Fernandez, 2009). Una de estas actividades es la valoracién individualizada de las
necesidades y problemas de los ciudadanos que se lleva a cabo en los centros de servicios

sociales comunitarios.

Los SSAP tienen un sistema de clasificacion de las necesidades sociales por las que una
persona o familia acuden a estos. Este sistema establece cuatro grupos generales de
necesidades, dentro de los cuales se establecen niveles inferiores que van especificando el tipo
de necesidad en concreto. Estos cuatro grupos generales son: 1) Necesidad relacionada con
una adecuada informacion sobre el acceso a recursos; 2) Necesidad relacionada con una

adecuada convivencia personal-familiar; 3) Necesidad relacionada con una adecuada
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integracion social; 4) Necesidad relacionada con la falta de medios para la cobertura de

necesidades basicas.

El grupo de Necesidad relacionada con una adecuada convivencia personal-familiar recoge
aquellas situaciones de necesidad donde se produzca una carencia o deficiencia en las
relaciones de convivencia personales y familiares. Tales situaciones pueden deberse a
carencia de un marco convivencial, o limitaciones de este para satisfacer adecuadamente las
necesidades de sus miembros, o cuando surgen desajustes o circunstancias traumaticas, siendo
su expresion los malos tratos. Por tanto, dentro de este grupo se encuentra el nivel
denominado Malos tratos, en el cual se recogen, a su vez, un conjunto de subniveles que
describen diversas situaciones relacionadas con malos tratos, a saber: 1) Desatencion; 2)
Malos tratos fisicos; 3) Trato vejatorio; 4) Perversion de menores; 5) Explotacién de menores;

6) Abusos sexuales

Ademas, existe un cuarto nivel especifico establecido a nivel de la comunidad autbnoma, en
este caso Andalucia, con la que se hace una descripcion aun mas detallada de los maltiples

casos de malos tratos por los que una persona acude a los SSAP (ver Anexo).

Objetivos
En vista de la posibilidad de tener acceso a la base de datos donde se registran las
valoraciones realizadas en los SSAP de la ciudad de Méalaga, en el presente estudio se

propondran los siguientes objetivos:

1. Establecer un perfil de los tres principales grupos que sufren la violencia intrafamiliar
0 de pareja: menores, mujeres y personas mayores. Dentro de este objetivo, se
ubicarian tres objetivos especificos:

a. Establecer un perfil sociodemografico de cada uno de los grupos propuestos,

en consonancia con el nivel individuo del modelo ecoldgico
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b. Establecer un perfil convivencial para cada uno de los grupos propuestos, en
relacién con el nivel relaciones del modelo ecoldgico
c. Analizar cudles son los principales tipos de malos tratos valorados en cada uno
de estos tres grupos
2. Proponer posibles actuaciones futuras para prevenir o reducir los riesgos asociados

con la aparicion de malos tratos



METODO

Instrumento

Los datos que se explotaron para el presente estudio fueron obtenidos de SIUSS (Sistema de
Informacion de Usuarios de Servicios Sociales). SIUSS es un programa informético creado en
1994 cuyo fin es la recogida de los datos basicos del usuario de los servicios sociales de
Atencién Primaria para llevar a cabo una intervencion profesional a partir de una demanda
social. El programa registra los datos a través de expedientes familiares que quedan grabados
para una adecuada gestion de los mismos por parte de los trabajadores sociales (MSSSI,

2014).

La recogida de informacion sobre el usuario se realiza en la Unidad de Trabajo Social (UTS),
en una Ficha Social de cuyo contenido se ha seleccionado la siguiente informacion para poder

establecer un perfil de aquellos usuarios con valoraciones relacionadas con malos tratos:

e Datos del usuario: sexo, edad, nacionalidad, relacién con la actividad
economica, ocupacion....
e Datos socio-familiares: componentes de la unidad familiar y perfil de los
mismos, situacion econdémica
e Intervencion social:
o Valoraciones profesionales de la situacion de necesidad (en este
apartado se seleccionaron solamente las necesidades relacionadas con

malos tratos).

Entre los objetivos de SIUSS destaca el posibilitar el conocimiento de las caracteristicas y
perfil de los usuarios, a cuyo fin se encamina la presente investigacion, concretamente para

los casos con valoraciones de malos tratos, tal como se comentd anteriormente.
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Participantes

Los participantes en este estudio fueron aquellos individuos usuarios de los servicios sociales
de Atencion Primaria de la ciudad de Malaga con valoraciones relacionadas con malos tratos,
durante el periodo 1996-2013. Es necesario precisar que un mismo individuo podia tener mas
de una valoracion basada en malos tratos, por lo que la muestra realmente se basé en la

seleccion de las necesidades sociales asociadas a malos tratos.

El tamafio de la muestra final fue, por tanto, de 4015 valoraciones de malos tratos, de las
cuales se seleccionaron las dirigidas a menores (971 valoraciones), mujeres con edades

comprendidas entre 18 y 64 afios (1638 valoraciones) y personas mayores (409 valoraciones).

Procedimiento

Todo el procedimiento se llevé a cabo con el programa estadistico SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences). Se trabajé con una serie de tablas, una de las cuales recogia las
valoraciones llevadas a cabo en la ciudad de Malaga a lo largo del periodo 1996-2013. De esta
tabla se seleccionaron aquellas valoraciones relacionadas con necesidades de malos tratos y,
posteriormente, se cruzo con la tabla que recogia las caracteristicas sociodemograficas de los
usuarios de esas valoraciones. Ademas, se cruzaron los datos con otra tabla en la que se

recogian los datos del habitat.

Seguidamente, se llevd a cabo una serie de anlisis a nivel descriptivo para configurar un
perfil de las personas que acuden a los servicios sociales de Atencién Primaria por casos de

malos tratos.
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RESULTADOS

ESTRUCTURA POBLACIONAL USUARIOS MALOS TRATOS
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Figura 3. Estructura poblacional de los usuarios con valoraciones de malos tratos

Como puede apreciarse en la Figura 1, la mayoria de la poblacion usuaria de los Servicios

Sociales de Atencion Primaria en la ciudad de Méalaga con valoraciones de malos tratos son
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mujeres, exactamente el 73,4%. Ademas, destaca el grupo de mujeres de mediana edad (entre

25y 49 afios), sobre todo las mujeres de 40 a 44 afios, el mayor grupo, representando el 9,1%

de la poblacién que ha recibido este tipo de valoraciones.

En la comparacion entre varones y mujeres ocurre una excepcion en los grupos de edad de 0 a

19 afios, que basicamente cubre a todos los individuos menores de edad, donde apenas existen

diferencias en cuanto al volumen de valoraciones en funcion del sexo. Incluso, en el grupo de

0 a4 afosy de 15 a 19 el nimero de varones atendidos en los servicios sociales supera al de
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mujeres. Ademas, la igualdad comentada entre sexos no vuelve a reproducirse en el resto de
grupos de edad, siendo siempre la mujer quien recibe el mayor nimero de valoraciones de

malos tratos.

En cuanto a los varones, se observa una elevada diferencia entre menores y adultos, siendo los
menores los principales usuarios de las valoraciones de malos tratos con un 53,2%. Este
porcentaje debe considerarse elevado si se tiene en cuenta que el intervalo de edad de menores

(0 a 17 anos) es inferior al de adultos (18 o mas afios).

Respecto a las personas mayores de 64 afios, sigue produciéndose un mayor nimero de
valoraciones hacia las mujeres en comparacion con los varones, tal como se ha comentado.
Las mujeres con edad entre 80 y 84 afios son los que reciben mayor nimero de valoraciones,

mientras que en el caso de los hombres, es el grupo de edad de 85 a 89 afios.

En definitiva, esta estructura poblacional puede confirmar que son los menores, las mujeres y
las personas mayores de 64 afios los principales usuarios que reciben valoraciones
relacionadas con malos tratos. Por tanto, se hace justificable que de aqui en adelante se
presenten los resultados en funcidn de cada uno de estos grupos para tener una visién mas

clara de las caracteristicas de cada uno de ellos.

16



MENORES

Bl aran
B rujer

Recuento

0 a2 3 as 5 a3 9 a 11 12 a 14 15 a 17

Figura 4. Volumen de valoraciones de malos tratos en menores divididas por sexo y trienios de edad

Para las valoraciones dirigidas a menores, el nimero de estas va incrementandose conforme
aumenta la edad de la persona, para ambos sexos (ver Figura 4). En ambos casos se produce
un punto de inflexién donde el nimero de valoraciones aumenta notablemente, rompiendo la
tendencia progresiva gque se observa a nivel general. En el caso de las mujeres este punto de
inflexion ocurre entre los 6-8 y 9-11 afios, mientras que para los varones se retrasa,

sucediendo entre los tramos de edad 9-11 y 12-14 afios.

Ademas, solo hay dos tramos de edad donde hay diferencias considerables en el nUmero de
valoraciones recibidas segun el sexo. El primer tramo de edad seria de 3 a 5 afios, donde las
mujeres reciben mas valoraciones que los hombres, mientras que el segundo tramo de edad es
de 9-11 afios, e igualmente son las mujeres quienes reciben mas valoraciones. Por otro lado,
es en el tramo de edad de 12 a 14 afios donde es méas destacable el volumen de valoraciones

de malos tratos hacia varones frente a las mujeres.

A nivel escolar, la mayoria de los menores que han recibido las valoraciones de malos tratos

se encontraban en ese momento cursando ensefianza obligatoria (59,5%), seguidos de
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aquellos que estaban cursando educacion infantil (23,6%) y los que aun no estaban

escolarizados por no encontrarse en la edad de escolarizacion obligatoria (12,6%).

En cuanto a la nacionalidad, un 79,4% de las valoraciones se asocian a menores espafioles,
mientras que el 20,6% restante se enfocan a menores extranjeros, dato a destacar, ya que es un
porcentaje bastante elevado en comparacion al porcentaje que la comunidad menor extranjera

representa en la poblacién general malaguefa.
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Figura 5. Distribucion territorial de las valoraciones de malos tratos hacia menores en los once distritos de Mélaga

A nivel territorial, en general, son los distritos mas poblados los que reciben un mayor
namero de valoraciones de malos tratos, siendo, Carretera de Cadiz el que mas destaca con un
27,5% de valoraciones (ver Figura 5). Le sigue el distrito Centro, con un 18% de

valoraciones, Ciudad Jardin (11,4%) y Bailén-Miraflores (11,2%). En el lado contrario se
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encuentra Palma-Palmilla, con tan solo 5 casos de malos tratos valorados desde los Servicios

Sociales a lo largo de la serie temporal 1996-2013.

Sobre el habitat de los menores con valoraciones de malos tratos, casi la mitad habitan en
hogares de 3 y 4 personas (49,7%), principalmente en pisos (76,8%) y, en menor medida,
viviendas unifamiliares (19,4%). El régimen de tenencia de estos hogares es mayormente en
alquiler (48,3%) y en propiedad (39,3%). El 25,7% de estos hogares poseen tres habitaciones,

mientras que un 9% esta conformado por dos.
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Figura 6. Evolucion de las valoraciones de malos tratos hacia menores, por trienios (serie 1996-2013)

Para analizar la evolucién de las valoraciones de malos tratos a lo largo de la serie temporal
1996-2013 se han agrupados los afios en trienios (ver Figura 6). A partir de esta division se
observa, por un lado, que se va produciendo un incremento en el nimero de valoraciones
conforme se va avanzando en el tiempo y, por otro lado, que existen dos puntos de inflexién
en la evolucién del namero de valoraciones. La primera surge entre los intervalos 1999-2001
y 2002-2004, mientras que la segunda ocurre entre los intervalos 2005-2007 y 2008-2010,
coincidiendo con el inicio del periodo de crisis econémica. En este Gltimo caso, es posible que
la crisis econdmica, cuyo inicio se propone el afio 2008, motivara el aumento de los casos de
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malos tratos en menores como consecuencia de que los hogares familiares se encontrasen en
una situacién mas inestable, aumentando por tanto los momentos de tension que podrian

favorecer la aparicion de violencia intrafamiliar.

FAMILIA INFANCIA MUJER PlvlleRjgé\?Ss OTROS Total
DESATENCION 35 530 0 1 16 582
MALOS TRATOS FISICOS 35 186 8 1 n 241
TRATO VEJATORIO 16 35 2 0 5 58
PERVERSION DE MENORES * 2t : 0 : 2
ABUSOS SEXUALES 5 56 0 0 3 64
Total 95 828 10 2 36 971

Tabla 1. Volumen de valoraciones de malos tratos hacia menores en funcion del tipo de valoracién y el sector de referencia
En la Tabla 1 aparece el tipo de valoracion de malos tratos dirigido a menores en funcion de
sector de referencia en el que se ha catalogado. El sector de referencia se entiende como cada
uno de los grupos o colectivos que se identifican con ciertas condiciones de necesidad
especificas y caracteristicas de tales grupos que justifican una atencién especial por parte de

los servicios sociales (MSSSI, 2013).

Como puede apreciarse en la Tabla 1, la mayoria de los casos de malos tratos valorados en
menores en los Servicios Sociales estan relacionados con la desatencion (582 valoraciones),
de los cuales 530 se asocian al sector de referencia infancia, que a su vez es el sector donde
mas valoraciones de malos tratos hay (828 valoraciones). En cuanto a los malos tratos por
desatencién, la mayoria (55,3%) no tiene especificado el tipo de desatencién. No obstante, de
los casos de desatencion valorados en los servicios sociales que si estan especificados,
destacan los malos tratos por desatencion de las necesidades educativas (7,6%) y desatencion

en habitos de higiene (7,4%).

Los malos tratos fisicos son el segundo tipo de valoracién de malos tratos que con mayor

frecuencia se identifican en los servicios sociales, con 241valoraciones a lo largo del intervalo
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1996-2013. Vuelve a ser, ademas, infancia el sector de referencia donde més se da estas
valoraciones (186 valoraciones). El principal tipo de maltrato fisico que se valora es el de
padres hacia hijos (46,5%), seguido de malos tratos fisicos en la pareja (26,1%). En este
ultimo caso los menores estan siendo victimas indirectas, si bien la OMS considera la
violencia en pareja como un tipo de violencia hacia el menor cuando este se ve afectado por
aquella. Por otro lado, hay un 17% de valoraciones de malos tratos fisicos que no han sido

especificados.

Un grueso menor de valoraciones de malos tratos en menores se los lleva abusos sexuales (64
valoraciones) y trato vejatorio (58 valoraciones). En el caso de los malos tratos por abusos
sexuales, la mayoria de las valoraciones no se encuentran especificadas (81,3%). Para las
valoraciones de malos tratos por trato vejatorio, por el contario, destaca el dirigido de padres a
hijos (32,8%) y en la pareja (29,3%), de modo que los menores vuelven a ser victimas
indirectas del maltrato, como en el caso de las valoraciones de malos tratos fisicos hacia la

pareja.

Por ultimo, resaltar también las valoraciones de malos tratos por explotacion y perversién de
menores (26 valoraciones), donde sobresale la exposicion continua a habitos de alcoholismo,

drogas y prostitucién (30,8%), si bien han sido Gnicamente 8 casos.
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Figura 7. Volumen de valoraciones de malos tratos seglin sexo y tipo de malos tratos

Sobre el volumen de valoraciones de malos tratos en menores segun el sexo, un 52,1% han
sido realizadas en nifias, siendo el resto (47,9%) hechas en nifios (ver Figura 7). De los tipos
de valoracion de malos tratos, es la desatencidn la que més se valora en ambos sexos,
principalmente en nifios, con un 30,5%, mientras que en nifas es de un 29,3%. Le sigue los
malos tratos fisicos, con un 13,7% en nifias y 11,2% en nifios. El siguiente tipo de valoracion
mas elevado es el de malos tratos por abusos sexuales en nifias, con un 4,7%, por debajo del

cual se sitdan el resto de valoraciones.
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MUJERES

A través de la Figura 1 pudo comprobarse que son las mujeres las que principalmente reciben
valoraciones relacionadas con los malos tratos. Especificamente, se destaco que las que tenian
edades comprendidas entre 25 y 49 afios eran las que se llevaban el grueso de estas
valoraciones. A continuacion se va a proceder a conocer el perfil de las mujeres con edades
comprendidas entre 18 y 64 afios con valoraciones de malos tratos, ademas de especificar qué
tipo de valoraciones de malos tratos reciben. Matizar que, como ya se han analizado los casos
de malos tratos en mujeres menores, estos se han excluido de este apartado, al igual que las
mujeres mayores de 64 afios, que se estudiaran en el apartado dedicado a las personas

mayores.
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Figura 8. Distribucion territorial de las valoraciones de malos tratos hacia mujeres en los once distritos de Malaga
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En la Figura 8 se observa que vuelven a ser en los distritos con mayor poblacion donde se
producen la mayoria de las valoraciones de malos tratos hacia las mujeres. Concretamente, es
el distrito Centro donde se produce el mayor numero de valoraciones de malos tratos
relacionados con mujeres (31,3%), seguido de Carretera de Cadiz con un 16,8% de
valoraciones y Ciudad Jardin, con un 11,2%. En sentido contrario vuelve a ser Palma-Palmilla
el distrito que menor cantidad de valoraciones de malos tratos asociados a la mujer recibe, con

solo 19 valoraciones a lo largo de la serie 1996-2013.
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Figura 9. Volumen de valoraciones de malos tratos segin nacionalidad y estado civil
En la Figura 9 puede apreciarse que el mayor grueso de las valoraciones de malos tratos va
dirigido a mujeres de nacionalidad espariola (81,8%), si bien el porcentaje que las mujeres
extranjeras representan sobre el total es significativo (18,2%), teniendo en cuenta que el
porcentaje que representan sobre la poblacion femenina en general es menor. En cuanto al
estado civil, en el caso de las mujeres espafiolas, destacan las que se encuentran solteras
(44,7%), seguidas de las separadas (22,9%) y de las casadas (20,3%). Para las mujeres

extranjeras son las mismas categorias las méas sobresalientes, si bien para ellas la principal

situacion es de casadas (33,6%), seguida de solteras (32,8%) y separadas (19,7%).
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Figura 10. Volumen de valoraciones en funcidn de la relacién con la actividad econémica y el nivel de estudios
La Figura 10 muestra que conforme aumenta el nivel de estudios de la mujer las valoraciones
basadas en malos tratos desciende, de modo que son las mujeres con niveles mas bajos de
estudios quienes reciben el mayor volumen de valoraciones. Asi, el 89,7% de las mujeres con
valoraciones de malos tratos tiene un nivel de estudios de ensefianza obligatoria o inferior,

sobresaliendo las que estan sin estudios (57,5%). Las mujeres con estudios universitarios

representan tan solo el 1,6% del total de las valoraciones.

Otra variable analizada ha sido la relacion con la actividad economica de la persona segun el
nivel de estudios. En este sentido, en todos los niveles de estudios destaca la situacion de
parada como la mas frecuente, y es que afecta a un 44,3% de mujeres del total de la muestra,

mientras que las ocupadas solo representan un 18% de este total.

En cuanto al habitat, vuelven a sobresalir los hogares con tres y cuatro familiares (27% y
22,6%, respectivamente), ademas de los de dos familiares (19,7%). La mayoria de las mujeres

con valoraciones de malos tratos habitan en pisos (83,1%) y, en menor medida, viviendas
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unifamiliares (15,2%) y, al igual que en el caso de los menores, la mayoria son en régimen de

alquiler (57,5%), un 31,3% en propiedad y el 11,1% restante cedidas.
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Figura 11. Evolucion de las valoraciones de malos tratos hacia mujeres, por trienios (serie 1996-2013)

Sobre la evolucién de los casos de malos tratos en mujeres, se produce un aumento conforme
se va aproximando a los afios mas recientes (Figura 11). Ademas, hay un crecimiento
discontinuo entre los intervalos 1999-2001 y 2002-2004, como en el caso de los menores. No
obstante, al contrario que en los menores, parece no haber un punto de inflexién entre los
intervalos 2005-2007 y 2008-2010 que dividen la serie temporal antes y después de la crisis
econdmica, respectivamente. En este sentido, parece ser que la crisis econdmica en un
principio no hay influido en el nimero de valoraciones de malos tratos en los que estén

incluidas mujeres.
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PERSONAS

FAMILIA INFANCIA MUJER MAYORES OTROS Total
DESATENCION 151 290 16 4 36 497
MALOS TRATOS FISICOS 341 95 374 7 81 898
TRATO VEJATORIO 54 19 95 3 u 182
PERVERSION DE MENORES ° ! : 0 : 5
ABUSOS SEXUALES 13 24 2 0 6 45
Total 568 432 487 14 137 1638

Tabla 2.VVolumen de valoraciones de malos tratos hacia mujeres en funcién del tipo de valoracién y el sector de referencia
La Tabla 2 muestra la frecuencia de valoraciones de malos tratos hacia las mujeres segun el
tipo y el sector de referencia al que se adjudica. Se observa que 1638 valoraciones han ido
dirigidas a mujeres con edades comprendidas entre los 18 y 64 afios, ubicandose la mayoria
(898) en malos tratos fisicos, asignados en su mayoria a los sectores de referencia familia
(341) y mujer (374). Concretamente, destacan los malos tratos fisicos en la pareja (63,9%), lo
que da una idea de la gravedad de este tipo de violencia, mientras que un 25,1% de las

valoraciones de malos tratos fisicos no se han especificado.

Las valoraciones de desatencion son las segundas en cuanto a volumen, asignadas a los
sectores de referencia familia (151) e infancia (290). En este sentido, seguramente en la
mayoria de estas valoraciones de desatencion, sobre todo en infancia, la victima de los malos
tratos no sea la mujer, sino mas bien algiin menor que se encuentre en la familia. Un 59,2% de
las valoraciones de malos tratos por desatencion no estan especificados, siendo los malos
tratos por desatencion de las necesidades educativas el que mas se encuentra definido,
representando un 14,8% del total de valoraciones de desatencion, mientras que los malos
tratos por desatencion en habitos higiene le seguirian (7,9%). Muy posiblemente, como se ha
comentado, en estas valoraciones esté un menor involucrado, siendo en este caso la victima de

tales situaciones.

Un tercer grupo de valoraciones de malos tratos es el trato vejatorio, con 182 valoraciones en

total, siendo asignadas una parte al sector de referencia mujer (95), seguido del sector de
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referencia familia (54) e infancia (19). No obstante, la mujer es la principal victima en estas
situaciones de trato vejatorio, como lo demuestra la mayoria de las adjudicaciones de estas
valoraciones al sector de referencia mujer, ademas de que el 69,4% de las valoraciones de
trato vejatorio estan relacionadas con la pareja. Estas observaciones refuerzan la idea

planteada mas arriba sobre la transcendencia de la violencia en pareja.
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PERSONAS MAYORES

El tercer y ultimo grupo de personas que se va a analizar es el de las personas mayores, que, Si
bien es el grupo con menor nimero de valoraciones de malos tratos en comparacién con los
otros dos analizados previamente, se hace necesario estudiar, ya que s un grupo en constante
crecimiento como consecuencia del envejecimiento que esta experimentando la poblacion en
la actualidad. De este modo, se podran detectar algunos factores que pueden actuar como

potenciadores de la aparicion de malos tratos hacia las personas mayores.
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Figura 12. Distribucion territorial de las valoraciones de malos tratos hacia personas mayores en los once distritos de Malaga
El distrito que mas valoraciones sobre malos tratos aplicadas a personas mayores alberga es
Centro, con un 35,9%, el distrito de Malaga con mayor nimero de poblacion mayor de 64
afos, distanciandose ampliamente del segundo y tercer distrito, Ciudad Jardin (13,2%) y

Carretera de Cadiz (13%), respectivamente (ver Figura 12). En este caso, es Teatinos-
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Universidad el distrito que menor porcentaje de valoraciones de malos tratos sobre personas

mayores tiene (1%), junto con Palma-Palmilla (1,7%).
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Figura 13. Volumen de valoraciones hacia personas mayores en funcion de la edad y sexo

La Figura 13 nos muestra que son las mujeres quienes reciben el mayor nimero de
valoraciones de malos tratos a partir de los 65 afios, en comparacion con los hombres. De
hecho, el 73,6% de las valoraciones de malos tratos en este grupo de edad va dirigido a las
mujeres, mientras que el 26,4% restante a hombres. Por tanto, vuelven a ser las mujeres el

grupo mas implicado en valoraciones de malos tratos en funcion del sexo.

También puede comprobarse que son las mujeres con edad comprendida entre 65-80 afios el
grupo que mas valoraciones recibe, 168 exactamente; siendo el grupo de hombres mayores de
80 arfios los que menos, 44 en concreto. En general, las personas mayores entre 65-80 afios
tienen mas valoraciones como consecuencia de que la esperanza de vida apenas supera la
marca de 80 afios que se ha realizado para dividir a las personas mayores en funcion de dos

grupos de edad. Ello es importante si se tiene en cuenta que la esperanza de vida para las

30



personas de 65 afios era en el afio 2012 de 86 afios en el caso de las mujeres y de 83 afios en el

caso de los hombres, los valores mas elevados que se han alcanzado hasta el momento (INE,

2014).
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Figura 14. Volumen de valoraciones de malos tratos hacia personas mayores, segun salud y estado civil

En la Figura 14 se muestra el volumen de valoraciones de malos tratos en las personas
mayores en funcion del estado civil y de la salud. En cuanto al estado civil se observa que las
personas con 65 afios 0 Mas se encuentran principalmente viudas, 39,8% exactamente, de las
cuales una gran mayoria, el 81,9% exactamente, tiene alguna discapacidad o enfermedad.
También destacan las personas casadas, que suponen el 31% de esta poblacion, de los que un
73,8% posee alguna discapacidad o enfermedad. Muy posiblemente estas personas reciban los
malos tratos de sus cuidadores, ya que como se ha comprobado la mayoria de ellas posee

alguna enfermedad o discapacidad que les haga depender de otras personas para llevar a cabo
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la mayoria de las actividades basicas de la vida diaria, de cuya relacion pueden surgir

momentos de tension que en casos como los sefialados acaban en malos tratos.

En el lado contrario, las personas divorciadas y separadas han sido las que menos
valoraciones de malos tratos han recibido en este grupo de edad, ya que conjuntamente solo
representan el 9,5% de la poblacién de 65 o mas afios. No obstante, este dato puede ir en
aumento, ya que el divorcio o la separacion de la pareja es un fenémeno reciente, de modo
que en un futuro este porcentaje ir& creciendo como consecuencia del aumento en el nimero

de divorcios en Mélaga (ICEA, 2013).

Los datos sobre el habitat indican que el grueso de las personas mayores que han recibido
malos tratos viven solas (39,2%) o con otra persona (32,2%), principalmente en pisos (81%)
y, en menor medida, viviendas unifamiliares (16,1%). En cuanto al régimen de tenencia,

destacan las viviendas en propiedad (55,7%) y alquiladas (34,6%).
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Figura 15. Evolucion de las valoraciones de malos tratos hacia personas mayores, por trienios (serie 1996-2013)
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El anélisis de la evolucion de las valoraciones de malos tratos por trienios muestra un
aumento en el nimero de estas conforme avanza el tiempo, existiendo dos momentos de
crecimiento discontinuo (Figura 15). El primero aparece entre los trienios 1999-2001 y 2002-
2004, mientras que el segundo ocurre entre los trienios 2005-2007 y 2008-2010. En este
ultimo caso, podemos hablar de dos hechos que podrian haber tenido un impacto en el
aumento de las valoraciones de malos tratos en personas mayores. Por un lado la crisis
econdémica, cuyo comienzo, como se ha comentado anteriormente, se sitGa en el afio 2008, la
cual podria haber favorecido las situaciones de malos tratos debido a las consecuencias
negativas que la crisis esta teniendo en los hogares familiares, desencadenando momentos de
tension; por otro lado, la entrada en vigor de la Ley de promocion de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia en el afio 2007, y cuya puerta de entrada
son los servicios sociales, lo cual pudo haber hecho aflorar casos de malos tratos a personas
mayores. De hecho, como se ha comprobado mas arriba, la mayoria de las personas mayores

con valoraciones de malos tratos tienen alguna discapacidad o enfermedad.

FAMILIA  INFANCIA MUJER PNIIEE\S(SLR\I?SS OTROS Total
DESATENCION 24 13 5 187 25 254
MALOS TRATOS FISICOS 8 4 17 53 9 91
TRATO VEJATORIO 7 0 8 45 3 63
PERVERSION DE weNoRes : : o o0
ABUSOS SEXUALES 0 0 0 1 0 1
Total 39 i 30 286 37 409

Tabla 3. Volumen de valoraciones de malos tratos hacia personas mayores en funcion del tipo de valoracién y el sector de

referencia

La mayoria de las valoraciones de malos tratos hacia personas mayores estan asignadas al
sector de referencia personas mayores, 286 exactamente (ver Tabla 3). Ello implica que estos
casos de malos tratos son consecuencia las caracteristicas especificas de estos individuos

COMO personas mayores.
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En cuanto al tipo de malos tratos mas valorado hacia las personas mayores, la desatencion es
la primera (254), destacando la desatencion en habitos alimenticios (16,5%), desatencion en
habitos de higiene (16,1%) y desatencion a personas que necesitan un tratamiento especial
(13%). Esto es congruente con el elevado porcentaje de personas mayores con enfermedad o
discapacidad que les hace depender de otras personas para poder llevar a cabo actividades

diarias como son la higiene o la alimentacion.

Los malos tratos fisicos es el segundo tipo de valoracion més frecuente (91), principalmente
malos tratos fisicos en la pareja (35,2%), lo que supone que perpetrador y victima son
personas mayores, de modo que en estas edades también ocurre el fenémeno de la violencia

en pareja, y malos tratos fisicos de hijos a padres (27,5%).

Por ultimo, los malos tratos por trato vejatorio han sido valorados un total de 63 veces, en su
mayoria de hijos a padres (36,5%) y en la pareja (25,4%), tal como ocurria en el caso de los

malos tratos fisicos.

DISCUSION

A nivel general, se ha podido comprobar que, al igual que ocurre con la clasificacion de
maltrato intrafamiliar propuesta por la OMS, existen tres grandes grupos con una mayor
proclividad a encontrarse en situaciones de malos tratos: los menores, las mujeres y las
personas mayores. Ello ha justificado el anlisis de los datos en funcidn de estos tres grupos.
Igualmente, se ha observado que las mujeres tienen una mayor probabilidad de encontrarse

ante valoraciones de malos tratos.

Para el grupo de los menores, siguiendo el modelo ecoldgico de la violencia, en el nivel
individuo uno de los datos mas Ilamativos es el incremento de los casos de malos tratos
conforme aumenta la edad, para ambos sexos. De este modo, el aumento de la edad dentro de

los menores se convierte en un factor de riesgo para hallarse ante situaciones de malos tratos.
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En cuanto al sexo, se ha comprobado que no parecen existir diferencias. También ha
destacado el elevado porcentaje de menores extranjeros con valoraciones de malos tratos, lo

que refleja la especial vulnerabilidad de este subgrupo a sufrir casos de malos tratos.

Igualmente hay que destacar en el caso de los menores, en el nivel habitat, que un elevado
porcentaje de estos se encuentran viviendo en hogares cuyo régimen de tenencia es en
alquiler, lo que puede ser un indicador indirecto de las dificultades econdmicas de estas
familiar en las que viven menores con valoraciones de malos tratos. Por tanto, podria
establecerse que el nivel econémico familiar, catalogado a nivel de relaciones en el modelo

ecologico, es un factor de riesgo para la aparicion de casos de malos tatos en menores.

Otro dato a tener en cuenta ha sido el aumento de las valoraciones de malos tratos hacia
menores a lo largo de la serie temporal. Este aumento progresivo puede indicar que los
servicios sociales han ido convirtiéndose en una herramienta elemental para la identificacion
de malos tratos hacia menores dentro de la familia. Ademas, las discontinuidades encontradas,
y que suponian puntos de inflexion con un aumento elevado de las valoraciones de malos
tratos, pueden indicar, a partir del modelo ecoldgico, como en el nivel de sociedad estan
influyendo una serie de factores que provocan dicho incremento. Una de estas
discontinuidades surge entre los trienios 1999-2001 y 2002-2004, cuya explicacion puede
encontrarse en el desarrollo del Plan Andaluz para la Inclusion Social 2003/2006, que
consolido a los Servicios Sociales de Atencién Primaria como la puerta de entrada para una
gran variedad de situaciones de exclusion social, facilitando asi la deteccion de un mayor

numero de casos de malos tratos.

La otra discontinuidad se produce entre los trienios 2005-2007 y 2008-2010, pudiendo ser la
causa principal la crisis economica, cuyo inicio se establece en el afio 2008. Esta crisis pudo

haber motivado el aumento de los casos de malos tratos en menores como consecuencia de
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que los hogares familiares se encontrasen en una situacién mas inestable, aumentando por

tanto los momentos de tension que podrian favorecer la aparicion de violencia intrafamiliar.

En cuanto al tipo de valoraciones de malos tratos mas identificados, estos han sido la
desatencion y los malos tratos fisicos, encuadrados en su mayoria en el sector de referencia
infancia, lo que supone que estas valoraciones de malos tratos surgen como consecuencia de
las caracteristicas especificas de este grupo. Por tanto, se justifica el haber analizado los datos

de malos tratos para el grupo especifico de menores.

En el caso de las valoraciones de malos tratos hacia las mujeres vuelven a destacar las que son
de nacionalidad extranjera, que representan un porcentaje elevado sobre el total, lo que vuelve
a reforzar la suposicion de que la situacion de extranjeria es un factor que influye en la
aparicion de malos tratos. En cuanto al estado civil, las mujeres solteras son las que tienen una
mayor probabilidad de encontrarse ante valoraciones de malos tratos, que se ve reducida

durante el matrimonio.

El nivel de estudios ha sido otra variable con resultados interesantes, ya que se ha podido
comprobar que son las mujeres en los niveles mas bajos de estudios las que mayor volumen
de valoraciones han recibido. De este modo, el nivel de estudios actia como un elemento
protector frente a las situaciones de malos tratos, de manera que las mujeres con niveles de
estudios mas elevados tienen menor probabilidad de estar implicadas ante tales situaciones.
Ademas, el andlisis de los casos de malos tratos en funcién de la relacion con la actividad
econdmica de la mujer ha demostrado que la situacién de parada es un factor de riesgo en
todos los niveles de estudios, siendo mas potente en los niveles de estudios inferiores. Por
tanto, la situacion de desempleada puede promover los casos de malos tratos de dos maneras:
por un lado, puede indicar que el hogar familiar tenga dificultades economicas, situaciéon muy

relacionada con la aparicion de malos tratos; por otro lado, si la mujer no tiene unos ingresos
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propios, la dependencia econdmica hacia la persona agresora puede impedirle escapar de los

malos tratos.

Sobre la evolucion de los casos de malos tratos en la mujer, se ha visto que, al igual que en
menores, se produce una discontinuidad ascendente entre los trienios 1999-2001 y 2002-2004,
coincidiendo tal como se sefial6 més arriba con el Plan Andaluz para la Inclusion Social
2003/2006. Sin embargo, no se han apreciado diferencias entre los trienios 2005-2007 y 2008-
2010, lo cual parece indicar que el inicio de la crisis econdmica no afect6 a la evolucion en las

valoraciones de malos tratos en la mujer.

Sobre los tipos de malos tratos, se ha observado que estos han sido, en su mayoria, malos
tratos fisicos, cuyo sector de referencia eran principalmente mujer y familia. Esto ultimo
indica como la mujer y la familia mantienen una serie de caracteristicas de vulnerabilidad que,
en este caso, actian como elementos desencadenantes de los malos tratos fisicos, en su
mayoria hacia la pareja. Lo mismo ocurria con el trato vejatorio, que mayormente era hacia la
pareja, de modo que se observa que la violencia en la pareja es la principal situacion de malos

tratos que afecta a la mujer, reforzando la gravedad de este fenémeno.

También hay que destacar un namero significativo de casos de desatencion donde el sector de
referencia mayoritario ha sido el de infancia y familia, lo que puede indicar que en estas
situaciones de malos tratos posiblemente haya sido la mujer la perpetradora, siendo los

menores las victimas principales.

Por Gltimo, para las personas mayores se ha observado que siguen siendo el sexo femenino el
que mas valoraciones de malos tratos recibe. Ademas, ha sido importante destacar como la
mayoria de las personas mayores que han recibido valoraciones de malos tratos poseen alguna
discapacidad o enfermedad, condiciones que predisponen a las situaciones de malos tratos en

estas personas como consecuencia de su estado de dependencia.
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La evolucidn en las valoraciones de malos tratos hacia mayores ha mostrado un patron similar
al surgido en los menores, con dos discontinuidades. La primera entre los trienios 1999-2001
y 2002-2004, que se podria atribuir como ya se ha sefialado al desarrollo del Plan Andaluz
para la Inclusion Social 2003/2006 y que, por tanto, parece haber afectado en la valoracion de
malos tratos de los tres grupos analizados. La segunda discontinuidad sucede entre los trienios
2005-2007 y 2008-2010, produciéndose un aumento que, para el caso de las personas
mayores, puede atribuirse no solo a la crisis econdmica, tal y como se sefialo para los
menores, sino también a la entrada en vigor de la Ley de promocion de la autonomia personal
y atencion a las personas en situacion de dependencia en el afio 2007, y cuya puerta de
entrada son los servicios sociales, lo cual pudo haber hecho aflorar casos de malos tratos a

personas mayores.

Los tipos de valoraciones de malos tratos mas frecuentes han sido los basados en la
desatencidn, un tipo de maltrato muy relacionada con esa situacion de dependencia que sufre
la persona mayor, debido a una discapacidad o enfermedad. Ello le lleva a depender de otra/s
personas/s para poder llevar a cabo tareas de la vida cotidiana que, en estos casos, no son
cubiertas adecuadamente. También llamar la atencidn sobre los casos de malos tratos fisicos,
principalmente hacia la pareja, indicando la importancia de este tipo de violencia que sigue

dandose las edades mas avanzadas.

En cuanto al territorio, se ha observado que para los tres grupos analizados (menores, mujeres
y mayores), los distritos mas poblados han sido los que més valoraciones de malos tratos han
recibido. No obstante, hay que destacar el caso de Palma-Palmilla, distrito que en los tres
grupos examinados se ha encontrado entre los que menos valoraciones de malos tratos recibe,
lo cual puede indicar que en este distritos los casos de malos tratos son bajos, o bien que los

servicios sociales estan fallando a la hora de identificarlos.
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En definitiva, se ha establecido un perfil para los tres grupos poblacionales analizados en el
marco del modelo ecologico para la violencia propuesto por la OMS, estableciendo una serie
de caracteristicas sociodemograficas, de habitat y de sociedad que pueden haber influido en
las valoraciones de malos tratos en la ciudad de Méalaga. Dar a conocer estas caracteristicas
que acttian como factores de riesgo puede ayudar a los profesionales de los servicios sociales
a estar atentos a posibles casos de malos tratos que, en un principio, pueden pasar

desapercibidos o, incluso, a tratar de prevenirlos a partir de una actuacion réapida y eficaz.
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