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1. Introduccion
Presentamos a continuacion la edicion del Estudio de Condiciones de vida
correspondiente al afio 2021, elaborada a partir de la informacién recogida en las 12
Zonas Basicas de Servicios Sociales (ZBSS) de la ciudad de Méalaga en los 11 Distritos

Municipales, dado que el Distrito de Ctra. Cadiz se divide en 2 Zonas Basicas.

El objetivo, como en ediciones anteriores, es doble, por una parte profundizar en el
conocimiento de un colectivo importante de la poblacion de Malaga: la poblacion
usuaria de los Servicios Sociales de Atencion Primaria (SSAP), que nos permita

actualizar la informacion en el proceso continto de Diagndstico Social de la Ciudad.

En segundo lugar, avanzar en el estudio de las causas y consecuencias de la pobreza y la

exclusién social.

En definitiva se trata de hacer visibles las condiciones de desigualdad que aparecen
como teldn de fondo de la realidad que vamos a describir, porque, como ya concluiamos
en estudios anteriores, “si la desigualdad no se visibiliza y no se cuantifica, no se

percibe como problema y, por tanto no se aprecia la necesidad de intervenir sobre ella”.

En cualquier caso, pretendemos que los resultados obtenidos sirvan para orientar la

toma de decisiones en la Planificacion e Intervencion social.

Iniciamos el estudio de condiciones de vida de las familias méas vulnerables, utilizando
para ello los datos registrados en los Expedientes de las familias atendidas en los
Servicios Sociales Comunitarios o de Atencion Primaria en el afio 2021. Este conjunto
de familias representa un 13,6 % de todos los hogares de Mélaga. Esta informacion sera
util para entender los distintos aspectos de la desigualdad econémica y cémo ésta puede

manifestarse en nuestra ciudad.

Hemos obtenido informacion acerca de las caracteristicas de los hogares, de sus
circunstancias personales y familiares, del perfil demogréafico y social de las personas
con las que conviven, del contexto de carencias y necesidades y de las situaciones de
desventaja que ello conlleva. Situaciones de desigualdad que van mas alla de la carencia
de medios econdmicos y que estan relacionadas con la salud, la educacion y la falta de
oportunidades para acceder a la informacién, al empleo estable y de calidad en igualdad
de condiciones, o para acceder a una vivienda digna. En suma, situaciones de riesgo en

que viven miles de personas.
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En estudios anteriores ya se ha constatado como las diferencias con el conjunto de la
poblacion se mantienen en el tiempo, evidenciando su caracter estructural,
convirtiéndose a su vez en verdaderos obstaculos que dificultan la reduccién de la
desigualdad. Hemos podido contrastar las necesidades reales y percibidas, destacando
los factores y las capacidades que deben ser potenciados a fin de garantizar el bienestar
y los derechos sociales con la participacion de profesionales de diversas disciplinas de

la intervencion social.

1.1.  Objetivo
El principal objetivo de este estudio es avanzar en el analisis y profundizar en el
conocimiento sobre la situacion de las personas de Malaga, acercandonos a la realidad
social y personal de las familias mas vulnerables, familias que han sido atendidas en los
Servicios Sociales de Atencion Primaria, una parte importante de la poblacion que vive
en condiciones de desigualdad. El resultado obtenido se revela como un instrumento
indispensable para conocer la realidad social de la ciudad. Informacién como un medio
para aumentar su visibilidad social y facilitar una comprension mas real de las

condiciones de vida de las personas.

Pretendemos, al mismo tiempo, contribuir a que dicha informacion pueda ser
compartida por profesionales que trabajan en el ambito de la atencion y por
investigadores en general. Ademas, confiamos en que los resultados puedan ser Utiles
para orientar las Politicas Sociales. La informacion constituye un instrumento de suma
importancia para tomar las decisiones mas adecuadas en beneficio de este sector de
poblacion.

La conceptualizacion de las necesidades tiene una importancia crucial para la actuacion
de los Servicios Sociales y de los deméas Sistemas de Proteccion Social pues
dependiendo de las necesidades que sean consideradas como derechos, asi se debera
garantizar y establecer posteriormente una serie de recursos para satisfacerlas. Si las
necesidades sociales forman parte de la agenda publica, han de abordarse mediante el

disefio de politicas publicas que permitan su satisfaccion.
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1.2.  Metodologia

1.2.1. Fuentes de datos

Para el estudio hemos utilizado los datos de diversas publicaciones del INE: Encuesta
de Condiciones de vida (ECV), Indicadores demograficos basicos y Encuesta de
Poblacion Activa (EPA) para los indicadores y tasas a nivel nacional. La informacion
demogréfica de la ciudad se ha elaborado a partir de los datos del Padron de Habitantes
a fecha del 1 de Enero del 2021 y de las tablas de nacimientos y defunciones
proporcionados por Gestion Tributaria del Ayuntamiento de Malaga (GESTRISAM).

Los datos de la poblacion usuaria de los Servicios Sociales de Atencion Primaria de
Malaga proceden del Sistema de Informacion de Usuarios de Servicios Sociales
(SIUSS). Para el estudio hemos utilizado la descarga de datos del afio 2021 que, como

cada afo, se realiza.

1.2.2. Unidad de anélisis y universo estadistico

Como se ha indicado, en los SSAP los datos se obtienen de los Expedientes familiares
registrados en la aplicacion informética SIUSS, de modo que la unidad de recogida de
datos es la familia. En este caso se han estudiado solo a las familias atendidas en 2021,

seleccionadas a partir de la fecha de ultima actualizacion de datos.

En el proceso de seleccion de las familias se han descartado a todas aquellas que estan
compuestas solo por personas menores de 16 afios, por entender que se trata de errores
de registro. Como resultado de esa seleccion las familias finalmente estudiadas han sido
25.248 familias.

El universo estadistico es el conjunto de personas que conviven en las unidades
familiares seleccionadas, dado que la informacion recogida en los expedientes permite
conocer las caracteristicas sociodemograficas de cada una de ellas que asciende a

57.615 personas.

Para el andlisis de datos del Padrén de habitantes también se han descartado los hogares
en los que estan empadronadas personas menores de 16 afios solas y en consecuencia se

ha hecho de 222.918 hogares en los que residen 580.469 personas.
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1.2.3. Analisis de los datos

Para el estudio de condiciones de vida de las familias atendidas en SSAP los datos
registrados ofrecen la posibilidad de un andlisis mas completo a partir de un abanico

mas amplio de variables sociodemogréficas:

» Caracteristicas de las familias: tamafio de las familias, régimen de tenencia y
tipo de vivienda

Estructura de la poblacion: sexo, edad y nacionalidad. Indicadores de género
Nivel de estudios

Salud

Relacion con la actividad econdmica

Ocupacion

YV V. V ¥V V V

Necesidades de las familias, identificadas a partir del diagndstico profesional

El estudio de las necesidades se ha realizado a partir del catdlogo estandarizado que
utiliza SIUSS®. Este catalogo esta agrupado en un sistema de arbol con cuatro niveles de
desagregacion: 4 Grupos, 13 Tipos, 81 valoraciones y 349 valoraciones especificas que

son finalmente las necesidades diagnosticadas.

Los cuatro grupos coinciden con las necesidades basicas objeto de intervencién de los

Servicios Sociales Comunitarios o SSAP:

» GRUPO |: Necesidades relacionadas con una adecuada informacion para el
acceso a los recursos sociales, sean del Sistema Publico de Servicios Sociales o
de otros sistemas de proteccion.

» GRuUPO Il: Necesidades relacionadas con la convivencia personal o familiar:
desajustes convivenciales, malos tratos, limitaciones en la autonomia personal o
problemas de soledad.

» GRupPO IlI: Necesidades relacionadas con la integracion: social, escolar o
laboral.

» GRuPO IV: Las relacionadas con la falta de medios para atender las necesidades
basicas, consecuencia de la carencia de ingresos u originadas por emergencias

sociales.

1 El catdlogo de necesidades de SIUSS lo define el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad en sus tres
primeros niveles mientras el cuarto nivel, de necesidades especificas, lo completan las Comunidades Auténomas.
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El tratamiento de los datos se ha realizado utilizando el software de andlisis estadistico
IBM SPSS Statistics en su version 28.

Todos los datos estan referenciados geograficamente, partiendo de la division de la
ciudad en 11 Distritos municipales, 12 ZBSS que se corresponden con el ambito
geografico de los CSSC. No obstante, SIUSS permite la division de la ZBSS en
Unidades de Trabajo Social (UTS= 64) y ain una subdivision en dreas mas pequeiias,

Nucleos de Trabajo Social (NTS =185).

2. Condiciones de vida de las familias atendidas en Servicios Sociales de
Atencion Primaria de Malaga.

Para el estudio de condiciones de vida de las familias mas vulnerables se han
seleccionado las familias y personas, atendidas en los Servicios Sociales de Atencién
Primaria (SSAP).

2.1. Caracteristicas de las familias

2.1.1. Evolucion

En el afio 2021, se ha atendidos 30.175 familias, un 13,6% de los hogares de Malaga y
78.490 personas, un 13,5% de la poblacion de Malaga.

Desde 2004 se ha producido un progresivo aumento de familias nuevas con el pico mas
alto en 2009 afio en el que los efectos mas virulentos de la Gran Recesion de 2008
afectaron notablemente a las familias malaguefias. Ademas, en 2020 se registra otro
gran valor, afio de la pandemia de la COVID-19. A su vez se aprecia en 2021 una

notable disminucién, aunque mantiene un gran aumento respecto al resto de afos.
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Gréfica 1 Evolucién de las familias nuevas atendidas en SSAP.
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Fuente SIUSS 2021.

De las familias atendidas en 2021, el 21,2% acudian por primera vez, mientras que el

78,8% restante ya habian sido atendidas en afios anteriores. Tres de cada cuatro familias

atendidas en 2021 ya tenian Expediente abierto en el CSS.

Gréfica 2 Fecha de apertura de los expedientes familiares en porcentajes.

B Familias con primer
expediente en 2021

B Familias con expediente
anterior a 2021

Fuente: SIUSS 2021.
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2.1.2. Distribucién Territorial

En términos absolutos hay mayor numero de familias registradas en los ZBSS maés
poblados, Carretera de Cédiz, Cruz de Humilladero, Centro y Bailén-Miraflores. Sin
embargo, si comparamos el nimero de familias atendidas en los Centros con el nimero
total de familias que residen en cada ZBSS, la distribucion relativa es diferente,
destacando una mayor concentracion de las familias atendidas en los SSAP en ZBSS
con mayor concentracion de poblacion vulnerable. Palma-Palmilla, Bailen Miraflores y

Ciudad Jardin son los ZBSS con la proporcién mas alta de familias atendidas.

Tabla 1 Distribucién relativa de las familias por ZBSS.

Hogares Mélaga Familias SSAP % relativo

Distrito Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje SSAP
1. Centro 35.279 15,9 4.456 14,8 12,6
2. Este 19.905 8,9 1.962 6,5 9,9

3. Ciudad Jardin 14.016 6,3 2.474 8,2 17,7
4 Bailén-Miraflores 24.385 11,0 4,595 15,2 18,8
5. Palma-Palmilla 11.025 5,0 2.720 9,0 24,7
6. Cruz de Humilladero 34.367 15,5 4,295 14,2 12,5
7.Carretera de Cadiz 26.265 11,8 2.708 9,0 10,3
8. Churriana 7.350 3,3 575 1,9 7.8

9. Campanillas 6.644 3,0 967 3,2 14,6
10.Puerto de la Torre 10.801 49 1.609 53 14,9
11.Teatinos 13.642 6,1 1.069 3,5 7,8
12. Huelin 18.724 8,4 2.745 9,1 14,7
Total 222.403 100,0 30.175 100,0 13,6

Fuente: SIUSS 2021 y PH 1/1/2021.
2.1.3. Composicion Familiar

El tamafio medio de las familias es 2,5 personas, mientras que en Malaga es 2,6. La
familia unipersonal es la que mas se repite con un 35,6 %, es decir, aproximadamente

una de cada tres familias es unipersonal.

12



[y

Observatorio Municipal para la Inclusién Social L

Ayuntamiento
de Malaga

3}

{

Gréfica 3 Tamafio de las familias atendidas en SSAP
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Fuente: SIUSS 2021

2.1.4. Lavivienda
Para el colectivo de familias atendidas en los SSAP disponemos de informacion sobre el

régimen de tenencia y sobre el tipo de vivienda.

De la importancia de la propiedad de una vivienda para el conjunto de la poblacion
espafiola nos da cuenta el primer gréfico. Segun estos datos, el 75,8% de la poblacién
espafola posee una vivienda en propiedad, mientras solo el 18% se decide por el
alquiler. Esta tendencia se repite aproximadamente en la poblacion andaluza. En
cambio, poblacion usuaria de los SSAP, la vivienda en propiedad solo esta al alcance

del 36,9%, siendo la opcidon mayoritaria el alquiler, con el 51,3%.

Grafica 4 Régimen de tenencia comparado.

SSAP

Andalucia

Nacional

0% 20% 40% 60% 80%  100%

B Cedida M Alquilada ™ Propiedad

Fuente: SIUSS 2021 e INE 2021.

Gréfica 5 Régimen de tenencia de la vivienda en SSAP.
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2.2.

Caracteristicas de las personas

2.2.1. Estructura demogréfica
Segun el sexo, se puede decir que se trata de una poblacién con mas mujeres, que
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Yyl
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representan el 55,3% del total, mientras que en los hombres es el 44,7%. La brecha de

género en este caso es positiva, siendo de 10,6 puntos, en los ZBSS se dan los siguientes

indicadores de género, que reflejan las desigualdades entre mujeres y hombres.

Tabla 1 Indicadores de género por Distritos Municipales.

ZBSS

1. Centro

2. Este

3.ciudad jardin

4, Bailén-Miraflores
5. Palma-Palmilla

6. Cruz de
humilladero

7. Carretera de Cadiz
8. Churriana

9. Campanillas

10. Puerto de la
Torre

11. Teatinos

12. Huelin
Total
Fuente: SIUSS 2021.
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La estructura demogréfica de la poblacién usuaria de los SSAP se diferencia de la de

Malaga, al tratarse de una poblacion menos envejecida y con un mayor peso de la

poblacién mas joven, como puede apreciarse en la Piramide de poblacion del Grafico, al

compararla con la Piramide de poblacion de Malaga.
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Gréfica 6 Piramide de Poblacion de Mélaga y de las personas usuarias de los SSAP.
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Fuente: SIUSS 2021 y PH 1/1/2021.

Resalta sobre todo la amplitud de la parte baja de la piramide, la poblacion infantil,
representada en la franja de edad de los menores de 16 afios, que supone el 24,4% del
total, mientras para toda la ciudad este porcentaje es del 15,8%. También en la parte alta
nos llama la atencion el sector de mas de 64 afios, que representa el 16,8% de toda la
poblacion de SSAP, muy similar al conjunto de la ciudad, con un 18,3%, aunque se
observa una mayor proporcion de personas usuarias del SSAP mayores de 80 afios.
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Gréfica 7 Piramide de las personas usuarias de los SSAP.
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Fuente: SIUSS 2021.

Grafica 8 Piramide de Poblacion de Malaga.
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Fuente: SIUSS 2021.

Estas diferencias tienen su importancia para el conocimiento de la poblacién de SSAP y

tienen su reflejo en la tasa de dependencia de la poblacion de SSAP que alcanza el 70%,

mientras para el conjunto de la ciudad es el 51,7%. La Tasa de dependencia infantil es

un 41,5% y en la ciudad el 23,9% y la Tasa de dependencia de los mayores de 64 afios
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es de 28,5% y en la ciudad 27,8%. Estas tasas de dependencia ponen de manifiesto la
desigualdad existente entre la poblacion de Mélaga y la usuaria del SSAP.

Tabla 3 Edad en grandes grupos por sexo, Tasas de Dependencia.

prYy
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Edad en grandes Poblacion Malaga Poblacion SSAP
grupos y Tasas

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Menos de 16 afios 16,9 14,8 15,8 28,2 21,4 24,4
De 16 a 64 afios 67,4 64,6 65,9 58,2 59,3 58,8
Mas de 64 afios 15,8 20,6 18,3 13,6 19,3 16,8
Indice de envejecimiento 116,1 69
Tasa de dependencia 51,7 70,0
Tasa de dependencia de la poblacion menor de 16 23,9 41,5
anos
Tasa de dependencia de la poblacion mayor de 64 27,8 28,5
anos

Fuente: SIUSS 2021y PH 1/1/2021.

En cuanto a la nacionalidad, el sector de poblacion extranjera, representa el 20,7 % de la

poblacion que acude a los SSAP, frente al 8,8% en el conjunto de la ciudad.

Gréfica 9 Nacionalidad Poblacién de Malaga y de las personas usuarias de los SSAP.
Porcentajes.
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Fuente: SIUSS 2021y PH 1/1/2021.

La poblacion extranjera es fundamentalmente poblacion adulta, como se puede observar

en la siguiente tabla.
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Tabla 4 Nacionalidad extranjera, Sexo, Edad en grandes grupos (Tasas).
Poblacion SSAP  Poblacion Méalaga

Sexo Mujeres 45,2 50,9
Hombres 54,8 49,1
Edad en grandes Menos de 16 afios 23,2 13,5
grupos
De 16 a 64 afos 72,3 80,8
Mas de 64 afios 4.4 5,7
Indice de envejecimiento 19,2 38
Tasa de dependencia 38,2 26,1
Tasa de dependencia de la poblacién menor de 16 32,1 18,9
afnos
Tasa de dependencia de la poblacion mayores de 6,2 7,2
64 afos

Fuente: SIUSS 2021 y PH 1/1/2021.

Las més frecuentes en Padron de Habitantes son: Marruecos con un 18,5%, seguido de
Ucrania (8,8%), China (7,1%), Paraguay (6,8%), ltalia (6,1%), Colombia (4,5%) e
Rumania (4,4%).Mostramos la tabla con las nacionalidades mas frecuentes en SSAP,
Malaga, Andalucia y Espafia, encabeza la lista Marruecos con un 29,1%, seguido de
Paraguay (8,4%), Colombia (8,4%), Ucrania (7,4%), Venezuela (7%) y Nigeria (4,9%).

Tabla 5 Principales nacionalidades en los SSAP y Malaga.

SSAP Malaga

Nacionalidad  Frecuencia % Nacionalidad Frecuencia %
Marruecos 4298 29,1  Marruecos 9.456 18,5
Paraguay 1241 8,4 Ucrania 4.488 8,8
Colombia 1238 8,4 China 3.638 7,1
Ucrania 1087 7,4 Paraguay 3.465 6,8
Venezuela 1039 7,0 Italia 3.095 6,1
Nigeria 719 4,9 Colombia 2.302 4,5
Argentina 580 3,9 Rumania 2.232 4.4
Rumania 440 3,0 Venezuela 2.043 4,0
Brasil 331 2,2 Argentina 1.812 3,5
Honduras 260 1,8 Nigeria 1.562 3,1
Bolivia 259 1,8 Reino unido 1.186 2,3
Italia 255 1,7 Francia 1.071 2,1
Rusia 195 1,3 Rusia 1.031 2,0
Cuba 185 1,3 Brasil 975 1,9
China 172 1,2 Bulgaria 885 1,7

Fuente: SIUSS 2021, PH 1/1/2021 e INE.
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Tabla 6 Principales nacionalidades en la poblacion andaluza y espafiola.

Andalucia Nacional
Nacionalidad  Frecuencia % Nacionalidad  Frecuencia %
Marruecos 157.113 22,1 Marruecos 872.759 16,0

Reino Unido  88.233 12,4 Rumania 644.473 11,8
Rumania 75.078 10,5 Colombia 291.751 5,4
Italia 24.073 34 ReinoUnido 282.124 5,2
Colombia 23.380 3,3 ltalia 257.256 4,7
China 22.348 3,1 China 229.254 4,2
Ucrania 17.414 2,4  Venezuela 199.078 3,7
Alemania 15.604 2,2 Honduras 130.119 2,4
Venezuela 15.222 2,1  Ecuador 123.736 2,3
Senegal 14.294 2,0 Bulgaria 118.120 2,2
Rusia 14.172 2,0  Ucrania 112.034 2,1
Argentina 13.783 1,9 Peru 111.681 2,1
Francia 13.418 1,9 Alemania 109.556 2,0
Paraguay 11.350 1,6 Francia 109.397 2,0
Nicaragua 10.277 14 Pakistan 99.352 1,8

Fuente: SIUSS 2021, PH 1/1/2021 e INE.

El principal contraste entre la poblacion del SSAP y las poblaciones andaluza y nacional
es que en estas Ultimas tiene mucha mayor presencia la poblacion de paises europeos,
mientras que la primera representa una poblacion muy marginal frente a la de paises en

vias de desarrollo como Marruecos, Paraguay o Ucrania.

2.2.2. Nivel de Educativo
En el siguiente gréfico se aprecian diferencias de género en el nivel de estudio en

detrimento de las mujeres, siendo una constante en casi todos los grupos analizados.
Ademas, se puede apreciar que la mayoria de personas, tanto hombres como mujeres
usuarias del SSAP, se localizan principalmente en la Ensefianza Obligatoria Terminada.
El nimero de personas con estudios superiores que son usuarios del SSAP es bastante

€SCaso.
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Gréfica 10 Nivel educativo de las personas de 16 y mas afios por sexo.
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SIUSS 2021.

Gréfica 11 Poblacion de 16 y més afios con estudios superiores.
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Fuente: SIUSS 2021 e INE 2021.

En esta gréfica se muestra como la tendencia en el nimero de personas con estudios

superiores entre la poblacion de Andalucia y Espafia contrasta enormemente con la de la

poblacion usuaria del SSAP de Malaga. Mientras que las poblaciones andaluza y

nacional presentan una tendencia ascendente progresiva, la del SSAP, aparte de estar en

un nivel mucho mas bajo, se mantiene estancada a lo largo de los afios. En 2020 se

presenta un descenso de la poblacion del SSAP (afio de la pandemia), algo que no se

observa en las poblaciones andaluza y nacional. Esto puede deberse a que las clases méas

desfavorecidas son las vulnerables ante las crisis econdmicas y sociales. No obstante, en

2021 hay una ligera recuperacién en todas las poblaciones presentes.

21

[y

it

3)

{

Ayuntamiento
de Malaga



Condiciones de Vida
Septiembre 2022

2.2.3. Relacion con la actividad Economica
En la relacion con la actividad econdémica, las categorias que se destacan son el
resultado de la recodificacion y agrupaciéon de las 31 que utiliza el SIUSS, para las

personas de 16 0 mas afos.

Tabla 7 Relacion la actividad econdémica de las personas de 16 y mas afios. Tasas
2021.
HOMBRE MUJER  Total

% % %
Activas 55,9 58,0 57,1
Ocupadas 16,7 16,1 16,4
1. En situacion irregular 3,3 3,8 3,6
2. Ocupado/a 13,4 12,4 12,8
Paradas 39,2 41,8 40,7
3. Parado/a buscando primer empleo 3,2 3,7 3,5
4. Parado/a (trabajo anteriormente) 36,0 38,2 37,3
Inactivas 44,1 42,0 42,9
5. Pensionista (p contributiva) 13,5 12,4 12,8
6. Pensionista (p n ¢) 4,9 5,6 5,3
Pensionista (suma) 18,3 17,9 18,1
7. Incapacitado/a 0,2 0,3 0,2
8. Estudiante 21,2 13,9 17,0
9. Labores hogar sin demanda de empleo 0 4,3 2,5
10. Otras situaciones 4,3 5,7 51
Tasa de actividad 55,9 58,0 57,1
Tasa de empleo 16,7 16,1 16,4
Tasa de paro 70,1 72,2 71,3

Fuente: SIUSS 2021.
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Gréfica 12 Relacidn con la actividad econémica de las personas de 16 y mas afios.
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Fuente: SIUSS 2021 y PH 1/1/2021.

Esta agrupacion en tres categorias, muestra la distribucion de las personas en relacion a
su actividad econdmica. En concreto, se observa un mayor porcentaje de personas
desempleadas que ocupadas, ademas de un gran porcentaje de personas inactivas.
También nos ha permitido calcular las tasas de actividad, empleo y paro, para comparar

los resultados con los de toda la poblacion.

Grafica 13 Tasas de 2021.
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Fuente: SIUSS 2021 y PH 1/1/2021.

Como muestra la siguiente grafica, la distancia entre la linea roja y las demas pone de
manifiesto la brecha que separa a la poblacion del SSAP con el conjunto de la
poblacion. La grafica muestra como la tasa de desempleo en todas las poblaciones
estudiadas ha ido disminuyendo lentamente desde 2014 hasta 2020. Sin embargo, en la

poblacion del SSAP se observa una tendencia constante de la tasa de desempleo.
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Gréfica 14 Tasa de paro comparada. Brecha laboral.
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Fuente:

SIUSS 2021, PH 1/1/2021 e INE.

El gréafico siguiente, nos permiten observar la relacion entre el nivel de estudios de la

poblacion, tasa de empleo y tasa de paro. En él se puede apreciar la relacion directa

entre el nivel de estudios y el empleo. Las mayores posibilidades de empleo son para las

personas con el nivel de estudios mas elevado. La relacion con la tasa de paro es

inversa y muy evidente. A su vez, el paro es menor entre las personas con mayor

formacioén académica.

Gréfica 15 Nivel de estudios y actividad laboral.
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SIUSS 2021.

Ocupacién

La poblacién ocupada se distribuye muy desigualmente entre los diferentes sectores

productivos y actividades econdmicas con ocupaciones muy diversas para hombres y
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mujeres. La poblacion trabaja basicamente en el sector servicios, que representa el
58,5% de los empleos en 2021. Destacan no obstante otras ocupaciones, como la
construccion (6,5%) u otras no clasificadas en el sistema con un 4,7% vy trabajadores
ambulantes con un 4,8%. Tal como ocurre en la variable actividad economica, el
programa también incluye una categoria para destacar la ocupacion que se produce en el
ambito de la economia sumergida, u ocupacion irregular, y también aqui representa un
volumen importante, el 15,1% de las ocupaciones. Solo el 1,9% de las personas usuarias

son empleados publicos.

Tabla 8 Ocupacion de la poblacion activa.

1. Empleados publicos 1,9
2. Trabajadores de los servicios 58,5
3. Trabajadores de la industria 2,0
4. Trabajadores de la construccion 6,5
5. Trabajadores ambulantes 4.8
6. Profesiones no clasificadas en el 6,5
7. Ocupacién irregular 15,1
8. Otros 4,7
Fuente: SIUSS 2021.

2.3. Intervencion

2.3.1. Evolucion

Las intervenciones a lo largo del periodo estudiado se han ido incrementando de forma
paralela al incremento del numero de familias nuevas atendidas por afio. En todo el
periodo se han registrado 571.351, de las cuales en 2021 han sido 47.225. El afio en que
ha habido mas intervenciones ha sido con total diferencia 2020, afio de mayor virulencia

de la epidemia de la COVID-19 y de la subsiguiente crisis socioeconémica.
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Gréfica 16 Evolucidn por afios del nimero de intervenciones totales de cada afio.
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Fuente: SIUSS 2021.

2.3.2.

Intervenciones y Territorio

Las intervenciones profesionales se distribuyen en el territorio en paralelo con la

distribucion espacial de la poblacién atendida, de modo que Cruz de Humilladero,

Carretera de Cadiz, Centro y Bailén-Miraflores son los ZBSS que mas intervenciones

registran, como se aprecia en la siguiente tabla. Sin embargo, si lo ponemos en relacion

al nimero de hogares de cada ZBSS el mayor porcentaje de intervenciones se realiza en

Palma-Palmilla, Bailén, Centro y Ciudad Jardin.
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Tabla 9 Distribucion relativa de las intervenciones iniciadas en el afio de estudio en
relacion al nimero de habitantes de los ZBSS.

Poblacién Malaga Intervenciones SSAP
ZBSS Frecuencia  Porcentaje Frecuencia Porcentaje % relativo
1. Centro 81.449 14 10.462 16,7 12,8
2. Este 55.866 9,6 3.559 5,7 6,4
3. Ciudad Jardin ~ 36.859 6,4 4574 7.3 12,4
4. Bailén- 61.569 10,6 9.408 15 15,3
Miraflores
5. Palma-Palmilla 30.972 53 5.093 8,1 16,4
6. Cruz de 85.907 14,8 9.012 14,4 10,5
Humilladero
7. Carretera de 68.669 11,8 6.105 9,7 8,9
Cadiz
8. Churriana 20.919 3,6 1.067 1,7 51
9.Campanillas 19.382 33 2.102 3,4 10,8
10. Puerto de la 31.988 55 3.801 6,1 11,9
torre
11. Teatinos- 39.285 6,8 1.904 3 4,8
universidad
12. Huelin 47.119 8,1 5.613 9 11,9
Total 579.984 100 62.700 100 10,8

Fuente: SIUSS 2021y PH 1/1/2021.

2.3.3. Intervenciones y Sector de Referencia

Los sectores de referencia son el resultado de agrupar las intervenciones en categorias
en funcion de la naturaleza de las necesidades. El siguiente grafico representa los
principales colectivos en situacion de vulnerabilidad, sectores de poblacién con
necesidades especiales o grupos en riesgo de exclusion.

No obstante, resaltan cinco de ellos (que son los que aparecen en la tabla): familia,
personas mayores, infancia, personas con discapacidad, otros grupos en situacion de
necesidad y personas Inmigrantes. Todos los demas grupos que no llegan al 5% se
agrupan en otros. Segun el Manual de SIUSS habra tantas intervenciones diferentes

como Sectores de Referencia diferentes.

El Sector de referencia familia aglutina un 32,7%, en segundo lugar con un 22,1% las

intervenciones con personas mayores, y en tercer lugar con infancia con un 13,2%.
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Gréfica 17 Intervenciones en sectores de referencias afio de estudio.
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Fuente: SIUSS 2021.

2.4.  Necesidades Sociales
Las Necesidades son la valoracién diagnostica que registra el Profesional del Catalogo

necesidades especificas establecidas por el Sistema Publico de Servicios Sociales. El
Catalogo de Necesidades se clasifica en sistema de arbol de lo general a lo especifico, 4
grupos, 13 tipos, 81 de tercer nivel y 349 valoraciones especificas o posibles

diagnosticos.

Los cuatro grupos coinciden con las necesidades objeto de intervencion de los SS

Comunitarios:

» Necesidades relacionadas con una adecuada informacion para el acceso a los
recursos sociales, sean del Sistema Publico de Servicios Sociales o de otros
sistemas de proteccion.

» Necesidades relacionadas con la convivencia personal o familiar: desajustes
convivenciales, malos tratos, limitaciones en la autonomia personal o problemas
de soledad.

» Necesidades relacionadas con la integracién, social, escolar o laboral.

» Por ultimo las relacionadas con la falta de medios para atender las necesidades
basicas, consecuencia de la carencia de medios propios u originados por
emergencias sociales.
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El Analisis de las necesidades viene a completar el perfil de las familias atendidas en los
Servicios Sociales de Atencion Primaria (SSAP). Se han ido incrementando de forma
paralela al incremento del nimero de familias y el nimero de intervenciones. En todo el
periodo se han registrado 735.808, de las cuales en 2021 han sido 75.047.

En el grafico de sectores podemos apreciar la dimension de cada uno de los grupos de
necesidades. ElI de mayor volumen es sin duda el referente a las necesidades de
informacion, teniendo en cuenta que la mayoria de las intervenciones conlleva un
primer diagndstico relacionado con la falta de informacion sobre el acceso a los

recursos.

El 57,3 % de las necesidades de la poblacion estan relacionadas con una adecuada
informacion para el acceso a los recursos sociales. Se puede observar que el porcentaje

de necesidades relacionadas con la cobertura de necesidades basicas es de 22,2%.

Gréfica 18 Necesidades por grupos de valoracion.
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Fuente: SIUSS 2021y PH 1/1/2021.

2.4.1. Necesidades y territorio

Como ocurre con la distribucion espacial de las familias atendidas, la distribucion de las
necesidades sociales en los distritos es un reflejo de la desigualdad territorial, una
manifestaciéon mas de la desigualdad econémica y de como ésta se relaciona con el
entorno urbano y las condiciones de la vivienda. En términos absolutos, los Distritos
municipales Centro, Carretera de Cadiz y Cruz de Humilladero son los que mayor
volumen de necesidades sociales presentan, porque son los distritos con mayor namero

de habitantes, sin embargo, si comparamos las necesidades diagnosticadas con el
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namero de hogares de cada distrito, podemos observar que son Puerto de la Torre,

Palma Palmilla y Campanillas los de mayor porcentaje relativo de necesidades sociales.

En el siguiente grafico se pueden apreciar estas diferencias territoriales.

Tabla 10 Familias atendidas comparadas con la poblacién de Malaga.

Hogares Mélagat Necesidades SSAP
ZBSS Frecuencia  Porcentaje Frecuencia  Porcentaje
1. Centro 35.279 15,9 13.932 18,6
2. Este 19.905 8,9 4,733 6,3
3. Ciudad Jardin 14.016 6,3 5.944 79
4. Bailén-Miraflores 24.385 11,0 10.105 13,5
5. Palma-Palmilla 11.025 5,0 6.010 8,0
6. Cruz de Humilladero 34.367 15,5 8.760 11,7
7. Carretera de Cadiz 26.265 11,8 7.594 10,1
8. Churriana 7.350 3,3 1.102 1,5
9. Campanillas 6.644 3,0 2.950 3,9
10. Puerto de la torre 10.801 4,9 5.357 7,1
11. Teatinos 13.642 6,1 2.339 3,1
12. Huelin 18.724 8,4 6.221 8,3
Total 222.403 100,0 75.047 100,0

Fuente: SIUSS 2021 y PH 1/1/2021.

2.4.2. Necesidades especificas

% relativo
SSAP

39,5
23,8
42,4
41,4
54,5
25,5
28,9
15,0
44,4
49,6
17,1
33,2
33,7

Como se puede comprobar, en su mayoria estan relacionadas, con la carencia de medios

para cubrir necesidades basicas (incluida la necesidad de vivienda), con situaciones de

dependencia y con la inclusién laboral o social. Si ordenamos las necesidades de la

poblacion objeto de estudio por la frecuencia en la que se han diagnosticado, las diez

primeras aglutinan mas del 50% de todas las que se han atendido en 2021, las cuales

son.

Tabla 11 Necesidades especificas mas frecuentes.

Top 10 Necesidades Especificas

101053
401091
101060
301021
401090
101057
401011
205015
101011
102072

Informacion sobre ayudas econémicas

Carencia de ingresos en general

Necesidad de informacion sobre la dependencia

Dificultades para la insercion laboral de Parados de larga duracion
Carencia de ingresos en general

Informacion sobre otras ayudas vinculadas a situaciones de necesidad
Carencia de alimentos

Soledad/aislamiento, con nucleo familiar, por Enfermedad/discapacidad
Informacion sobre recursos sociales

Informacion sobre medidas de fomento de empleo

Fuente: SIUSS 2021.

Frecuencia %

3.932
3.817
2.518
2.259
1.735
1.433
1.379
1.346
1.314
1.206
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3. Perfil 2021

Se resume a continuacién los principales resultados de las variables analizadas, para

todas las familias atendidas en el afio 2021, a partir de los expedientes con

intervenciones realizadas o actualizadas en ese afio. En 2021 se ha intervenido en los

SSAP con 30.175 familias, de las cuales el 78,8% ya tenian expediente abierto en el

Centro y el 21,2% restante son familias nuevas que demandan por primera vez estos

servicios.

El nimero total de personas, miembros de estas familias, fue de 78.490, un 13,5% de la

poblacién de la ciudad.

> Caracteristicas de las familias:

a) El 49,4% son familias atendidas son unipersonales; personas que viven
solas, de las cuales el 61,7 % son mujeres, mientras que el 38,3% son
hombres.

b) El 51,3% reside en viviendas de alquiler.

c) El mayor nimero de familias atendidas se ha producido en el ZBSS
Bailén-Miraflores: 4.595, aunque es el Distrito Palma Palmilla el que
registra mayor proporcion: 24,7% respecto al numero total de hogares de

su territorio.

» Perfil de las personas:

a)

b)
c)

d)

El 55,3% de toda la poblacién son mujeres, mientras que el 44,7% restante
son hombres

El 58,8% de estas personas tienen una edad comprendida entre 16 a 64 afios.
El 20,7% de las personas es de nacionalidad extranjera, de las cuales el
54,8% son mujeres.

El 10,0% de la poblacion es analfabeta y el 6,6% tiene estudios
universitarios. Ademas, el 59,6 % tiene la ensefianza obligatoria terminada.
La tasa de paro en 2021 es del 71,3%.

Las personas ocupadas trabajan mayoritariamente en el sector servicios, que
representa el 58,5% de todas las ocupaciones. Le sigue la construccién con el
15,1% del total.
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Tabla 12 Caracteristicas de los hogares y perfil de las personas atendidas en el afio
2021 en los Servicios Sociales de Atencion Primaria (SSAP) de Méalaga.

Frecuencia % Frecuencia %
1. Familias atendidas (Hogares) 30.175  13,6* 222.403
Con expediente anterior 23.767 78,8
Familias nuevas 6.408 21,2
Media de personas por familia 2,5 2,6
Familias unipersonales 9.879 49,4 62.218 28,0
Mujeres 61,7 35.388 56,9
Hombres 38,3 26.830 43,1
Personas de 65 y mas afios que viven solas 48,0 25.075 40,3
Mujeres 72,1 18.665 74,4
Hombres 27,9 6.410 25,6
Con vivienda en régimen de alquiler 51,3
Con vivienda en propiedad con hipoteca 14,2
Con vivienda en propiedad sin hipoteca 22,7
Con la vivienda cedida 11,8
2. Personas 78.490 13,5* 579.984
Mujeres 55,3 301.392 52,0
Hombres 44,7 278.592 48,0
De 0 a 15 afios 24,4 91.426 15,8
De 16 a 64 afios 58,8 382.425 65,9
De 65 y mas afios 16,8 106.133 18,3
Personas Extranjeras 20,7 51.126 8,8
Mujeres 54,8 26.020 50,9
Hombres 45,2 25.106 49,1
De 0 a 15 afios 23,2 6.895 13,5
De 16 a 64 afios 72,3 41.293 80,8
De 65 y mas afios 4,4 2.938 5,7
Analfabeto/a 10,0
Sin estudios 51
Ensefianza obligatoria terminada 59,6
Bachillerato 10,3
Ensefianza profesional 8,4
Estudios universitarios 6,6
Tasa de Actividad 57,1
Tasa de empleo 16,4
Tasa de paro 71,3
Inactivas 42,9
Pensionistas 18,1
Incapacitados/as sin pensién 0,2
Estudiantes 17,0
Labores hogar sin demanda de empleo 2,5
Otras ocupaciones 5,1
Ocupacion de las personas activas
Sector servicios 58,5
Construccion 6,5
Ocupacion irregular 15,1

Fuente: SIUSS 2021y PH 1/1/2021.
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4. Conclusiones

Los datos que han sido mostrados a lo largo del presente documento atestiguan una
realidad socioecondmica dificil de ignorar, la desigualdad socioeconémica como
fendmeno virulento que afecta a la poblacion usuaria de los Servicios Sociales en la
Ciudad de Malaga. Mas alla de los debates ideologicos, la desigualdad socioeconomica
es un problema generalizado que afecta a toda la poblacién malaguefia, en especial a la
de Servicios Sociales.

Este estudio, aparte de proporcionar una gran cantidad de datos de todo tipo, plantea de
forma cuantitativa el problema de la desigualdad social de una poblacion muy
determinada, proporcionando una base descriptiva que permita construir sobre ella
nuevas inferencias cientificas acerca de la naturaleza, el origen y las consecuencias de

dicha problematica social en la Ciudad de Malaga.

El conocimiento de las caracteristicas demograficas de la poblacién en situacion de
vulnerabilidad constituye una herramienta Gtil que permite contextualizar el peso de
diferentes fendbmenos que afectan a este grupo de poblacion, asi como tener referencias
basicas para el desarrollo de programas y procesos de intervenciéon lo mas ajustados
posible a las caracteristicas y necesidades de la poblacion. Censos, Padrones y
Movimiento Natural de la Poblacion nos ofrecen datos de consulta ineludible para
conocer el estado y evolucion de la poblacion en Malaga, asi como de los

acontecimientos vitales que influyen directamente en su tamafio y estructura.

Por otra parte, el estudio de las familias atendidas en los Servicios Sociales de Atencion
Primaria, ha proporcionado informacion sobre las condiciones de vida de estas personas
y nos ha permitido aproximarnos al perfil de la poblaciéon en riesgo de pobreza o
exclusion. Como en el caso de los datos demogréficos, esta informacion sera de gran
utilidad a los profesionales de la intervencion social y también a los responsables de

disefar las Politicas Sociales.

La crisis econdmica de 2008, y la crisis socio-sanitaria (también econémica) de la
Covid-19 en 2020 ha provocado un incremento de las demandas y las intervenciones en
las familias y personas usuarias de los Servicios Sociales. Se ha puesto de relieve la
importancia de aspectos como la nacionalidad, el tamafio del hogar, la estructura
demografica, los ingresos familiares, el régimen de tenencia de la vivienda o el lugar de

residencia, el nivel educativo, el empleo y la ocupacion laboral entre otras variables.
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Esto altimo puede mostrar mas informacion acerca del incremento del riesgo de pobreza

en la poblacién malaguefia.

La menor seguridad residencial producida por el elevado porcentaje de familias que
viven en régimen de alquiler o en viviendas hipotecadas y la segregacion residencial,
han cobrado importancia como factores de exclusion social. Cuando el desempleo se ha
extendido entre las familias ha aumentado el nimero de hogares sin salarios o envueltos
en procesos de desahucio (cuando las familias no han podido hacer frente a los gastos
de vivienda). De hecho, la tasa de desempleo dentro de los usuarios del SSAP es mucho
mayor a la tasa de empleo. Si comparamos con las medias nacionales, andaluzas o
provinciales podemos dilucidar una brecha laboral con respecto a los usuarios del
SSAP, lo cual parece ser indicativo de que ser usuario del SSAP es un factor de riesgo
frente al desempleo. Otro de los factores que parecen relacionarse con el desempleo es
el nivel de estudios, ya que las personas con menor formacién académica son aquellas
con mayor tasa de desempleo. Por otro lado, aquellos usuarios en ocupacion laboral
muestran de nuevo una brecha debido a que la mayoria trabaja en el sector servicios,
solo una minoria son empleados publicos y otro porcentaje alto estan en una situacion

laboral irregular.

En cuanto a la nacionalidad, el ser extranjero e inmigrante de un pais en vias de
desarrollo parece estar relacionado con el hecho de ser usuario del SSAP. Los sujetos de
estas caracteristicas son mucho mas vulnerables ante los desequilibrios econdomicos del
mercado y la crisis sanitaria del 2020. A su vez, este segmento de la poblacion, a pesar
de ser menos numeroso que la poblacién usaria de nacionalidad espafiola en valores
absolutos, presenta porcentajes relativos mas altos. La poblacién extranjera de estas
caracteristicas, a pesar de no ser representativa en cuanto a poblacion, si que parece ser
significativa en cuanto prevalencia de vulnerabilidades sociales. Esto quiere decir que
una persona de estas caracteristicas puede tener mayor probabilidad de padecer riesgos
sociales que la impulsen a ser usuario del SSAP.

Por ultimo, el género también es una variable importante, ya que las mujeres son el
grupo que presenta peores valores en casi todas las variables estudiadas. Esto Gltimo
puede indicar que ser mujer es un factor de riesgo ya que, en determinadas condiciones,
esto puede incrementar la probabilidad de que la persona en unas circunstancias sociales

desfavorables sea mas probable que recurra al SSAP.
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En general, este informe refleja las desigualdades socioecondémicas existentes en el
conjunto de la poblacién malaguefia. El gran potencial de estos datos, y en definitiva, el
papel de organismos como el Observatorio Municipal de Malaga para la Inclusion
Social no es solo dar una base solida para futuras investigaciones cientificas que
permitan comprender mejor la realidad socioeconémica de la poblacion de Malaga; sino
que permite disefiar reformas socioecondémicas realistas y basadas en la ciencia que

realmente repercutan positivamente en la ciudadania.
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