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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MALAGA 2020

Presentacion

Cuando presentabamos en 2019 el Informe Diagndstico de la Ciudad de
Madlaga con el objetivo de elaborar el Diagnostico Social que fundamente el VIl Plan
Municipal de Servicios Sociales, utilizamos un proceso de elaboracién basado en
publicaciones propias con fuentes primarias (datos cuantitativos) y fuentes
secundarias; nutridas de la fusion de metodologias cualitativas, participativas y de
compilacién. Analizar e interpretar los datos correspondientes al primer semestre de
2020, sin olvidar los de 2019, resulta de prioritaria relevancia para nutrir el
Diagnostico Social con datos recientes y actuales.

A raiz del cambio en el Contexto Social ocurrido en 2020 provocado por la
Pandemia COVID-19, los Servicios Sociales se han constituido como un Servicio de
caracter esencial ante la crisis sanitaria en la que hemos estado inmersos y que
continla a dia de hoy. Es por ello que desde los Servicios Sociales de Atencién
Primaria se ha tenido que dar respuesta a todas las necesidades de la poblacion
malagueiia desde los Centros de Servicios Sociales. Esta ingente demanda producida
ha ocasionado el desbordamiento del sistema Publico de Servicios Sociales que ha
visto incrementada la demanda y el nimero de atenciones realizadas llegando a
concentrar, solamente en este primer semestre de 2020, el 100% de la demanda
producida durante todo el afio 2019.

Esta situacidn tan excepcional y el impacto y repercusién que ha tenido, ha
hecho necesaria la explotacion de datos, de cara a definir el Diagnostico Social de la
poblacion de un modo mds exacto, extrapolando los datos y evidenciando la
magnitud del trabajo que se ha realizado desde los Comunitarios para garantizar la
atencién social de la poblacién malaguena.

En el Sistema de Informacidn de personas usuarias de los Servicios Sociales
(SIUSS), utilizado en los Servicios Sociales Comunitarios, de donde se han extraido los
datos, nos encontramos en disposicion de poder realizar las siguientes
observaciones.

Respecto de las Unidades de Convivencia, de las Personas Usuarias, de las
Intervenciones realizas, de las Necesidades diagnosticadas y de los Recursos
Aplicados, el total de familias atendidas solamente en este primer semestre de 2020,
suponen un 97,5% mas que las realizadas en el afio anterior y un 187% mas de
familias que durante todo el afio 2019; lo que se ha traducido en un aumento del
207% de las personas usuarias y de las Intervenciones asi como un 189% de los
recursos aplicados.
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1. Introduccion

El 31 de diciembre de 2019 el gobierno chino alertaba oficialmente de la
presencia de una nueva enfermedad infecciosa que tenia su origen en un nuevo
coronavirus de origen desconocido (SARS-CoV-2). Posteriormente, la
enfermedad se denomindé COVID-19 y el 5 de noviembre de 2020, la
Organizacidon Mundial de la Salud (OMS) confirmaba 48,2 millones de casos en
todo el mundo, una expansién de velocidad vertiginosa propiciada por la
economia globalizada y que afectaba en ese momento a la prdctica totalidad de
los paises del mundo. Ha causado la muerte de mas de 1,2 millones personas en
el Mundo, mas de 38.118 en nuestro pais, y ha llevado a un esfuerzo asistencial
extraordinario, con hospitales dedicados casi en exclusiva a esta nueva
enfermedad y la necesidad de duplicar o triplicar el nimero de unidades de
cuidados intensivos disponibles.

Las medidas de ralentizacion de la actividad econdmica y de confinamiento de
gran parte de la poblacion se han aplicado en la mayoria de los paises mas
afectados.

En el dltimo informe, la pobreza severa en Espafia de EAPN, nos sitla ante una
situacion por el impacto del coronavirus, sin precedentes en la economia
espafiola. El FMI espera una contraccién del PIB del 12,8%, y una tasa de paro del
20,8% para este ano, cifras que, de confirmarse, sin la menor duda repercutiran
intensamente en las tasas de pobreza y de vulnerabilidad (EAPN-ES, 2020).

Mas de 700.000 personas acompaiiadas por Caritas, residen en hogares que no
disponen de dinero para pagar la vivienda ni los suministros y de hecho una de
cada cuatro familias (24%) puede verse obligada a tener que abandonar su
vivienda, ya sea por desahucio o por tener que buscar una vivienda con costes
aun mas reducidos. Segun datos proporcionados por El Observatorio de la
Realidad Social en la Crisis de la COVID-19, en relaciéon al primer impacto en las
familias acompafadas por Caritas. (Caritas, 2020).

Esta situacién de emergencia sanitaria implica en la ciudad de Mdlaga una
situacion aumento de necesidades sociales y de atenciéon a poblacion mas
vulnerable. Bien sea por la pérdida de ingresos de la actividad laboral al ser los
sectores productivos mas importantes en la ciudad los servicios y el ocio o por
vulnerabilidad por falta de atencién como mayores por ser un sector de riesgo
para la exposicion al Covid y menores por estar suspendidos la actividad
educativa presencial y los comedores escolares.

En este contexto, el Observatorio para la Inclusidn Social, ante la necesidad de
actualizar el diagnostico publicado en octubre del 2019 por la situacion que ha
generado el impacto de la crisis de la COVID-19 en todos los servicios publicos,
realizamos una comparativa entre los perfiles del 2019 y primer semestre del
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2020 que refleje el impacto de la crisis de la COVID-19 sobre los hogares,
personas atendidas y los servicios de atencidn con la sobrecarga y los nuevas
formas de coordinacién y trabajo en el 12 semestre del 2020.

Es importante sefalar que este informe recoge la incidencia de la pandemia por
la COVID-19, en los Centros de Servicios Sociales con las variables: Familias,
nuevas familias, personas usuarias, necesidades y recursos aplicados asi como
un los perfiles del afio 2019 y primer semestre de 2020.
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2. Lasituacion social de la ciudad de Malaga

2.1. La Poblacion

La poblaciéon de la ciudad de Mdlaga, segun el Padréon Municipal de Habitantes a
1 de enero de 2020 es de 580.469. Del total 278.895 son hombres y 301.574 son
mujeres, representando estas Ultimas el 52% de la poblacién total.

Las familias unipersonales han descendido un 0.9%. Han descendido también las
personas mayores que viven solas en un 0.2%; han disminuido las mujeres
mayores de 65 afios en un 0.9% y han aumentado los hombres mayores de 65
afos en un 0.9%

DISTRITOS Habitantes Habitantes/Km?
1 CENTRO 81.628 11.406
2 ESTE 56.055 439
3 CIUDAD JARDIN 36.997 485
4 BAILEN-MIRAFLORES 62.189 20.309
5 PALMA-PALMILLA 31.048 1.220
6 CRUZ DE HUMILLADERO 86.440 9.222
7 CARRETERA DE CADIZ 116.166 14.362
8 CHURRIANA 20.596 600
9 CAMPANILLAS 19.218 329
10 PUERTO DE LA TORRE 31.333 738
11 TEATINOS-UNIVERSIDAD 38.799 7.153
TOTAL 580.469 1.459
120000 8100000 Be0.000 EZI:;::ZS . Fuente: Elaboracién propia a partir de PH 1/1/2020 y Cartografia Municipal
DISTRITOS Poblacién’ % relativo
de 65y mas

1 CENTRO 16.595 20,3

2 ESTE 10.971 19,6

3 CIUDAD JARDIN 6.885 18,6

4 BAILEN-MIRAFLORES 12.034 19,4

5 PALMA-PALMILLA 4.020 12,9

6 CRUZ DE HUMILLADERO 18.203 21,1

7 CARRETERA DE CADIZ 22.566 19,4

8 CHURRIANA 3.012 14,6

9 CAMPANILLAS 2.469 12,8

10 PUERTO DE LA TORRE 4.222 13,5

11 TEATINOS-UNIVERSIDAD 2.896 7,5

TOTAL 103.873 Porcentaje relativo dEalr'?opsnhlaclén de 65y mas

Fuente: Elaboracién propia a partir de PH 1/1/2020 y Cartografia Municipal W22 sM200@175E15001250100 O75
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La poblacion de nacionalidad extranjera también ha aumentado un 0.9%. Ha
habido un aumento de mujeres extranjeras del 0.5% y un descenso de los
hombres también del 0.5%.

Se ha producido un descenso del 0.5% de personas extranjeras de edades
comprendidas entre los 16 y 64 afios.

DISTRITOS Nacionalidad o, = Nacionalidad o = ) 4406 9 Total
espafiola extranjera
1. MALAGA-CENTRO 71.081 87.1 10538 12,9 9 0 81628
2. MALAGA ESTE 52.077 92,9 3977 7.1 1 0 56055
3. CIUDAD JARDIN 34852 942 2145 58 0 0 36997
4. BAILEN-MIRAFLORES 55323 89 6864 11 2 0 62189
5. PALMA-PALMILLA 27.410 883 3629 117 9 0 31048
6. CRUZ DE HUMILLADERO 78212 905 8221 95 7 0 86.440
7. CARRETERA DE CADIZ 105349 90,7 10814 93 3 0 116.166
8. CHURRIANA 19.022 92,4 1574 76 0 0 2059
9. CAMPANILLAS 18.298 952 919 48 1 0 19218
10. PUERTO DE LATORRE 30.157 96,2 1175 38 1 0 31333
11. TEATINOS-UNIVERSIDAD 37578 969 1221 31 0 0 38799
Total 529359 91,2 51.077 88 33 0 580.469

Macionalidad Extranjera Porcentaje
relativo

H:l1 2010 @s O O Oz

Fuente: Elaboracién propia a partir de PH 1/1/2020 y Cartografia Municipal
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3. Poblacion usuaria de los Servicios Sociales de Atencion Primaria

Para la elaboracion de este Informe, de cara a actualizar todos los datos de los que
disponemos, hemos introducido datos posteriores a los que ya disponiamos en el
anterior “Diagnostico Social de la Ciudad de Malaga”, publicado en 2019.

i\ Los resultados globales de 1996 a 30 de Junio de 2020, desde la
implantaciéon del Sistema de Informacidn en los Servicios Sociales de
Atencion Primaria (SSAP), son de 127.928 Familias atendidas, 313.876
personas, 500.161 intervenciones y 650.201 necesidades diagndsticas.

X En este Informe vamos a mostrar los datos posteriores a los referidos en el
ultimo “Diagnéstico Social de la Ciudad de Malaga” publicado en el 2019.

N En el afio 2019 se atendieron en los SSAP a 24.286 familias, mientras
gue en el primer semestre de 2020 se han atendido a 23.671 familias, lo
gue ha supuesto un nivel de atencidon practicamente igual (en un 97,4%)
respecto al realizado en todo el aifo anterior. Los datos revelan que el
76,8% ya tenian expediente abierto en los Centros de Servicios Sociales
y que el 23,2% restante son familias nuevas que demandan por primera
vez estos servicios.

A Las unidades familiares nuevas (sin expediente en Servicios Sociales) de
todo al ano 2019 fueron 6.037 familias, lo que se traduce en un 24,9%.
Analizando el crecimiento, solamente con los datos del primer semestre
de 2020, las unidades familiares nuevas alcanzaron la suma de 5.497 (un
23,2%). Este dato reviste especial relevancia ya que evidencia que las
familias nuevas han alcanzado (solamente en este primer semestre) el
93,17%. Casi la totalidad de las familias nuevas atendidas durante todo
el 2019.

™\ Si en el 2019 se atendieron a 8318 familias unipersonales, en el primer
semestre de 2020 han sido 7307. En este sentido solamente con los
datos de este Ultimo semestre se alcanza un porcentaje de atencién de
familias del 87,84% de familias unipersonales respecto al afio anterior.
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Sin embargo, se ha producido un descenso significativo de las familias
unipersonales mayores de 64 que han sido atendidas en el primer
semestre de 2020, siendo este del 15.8%. Lo que daria lugar a diferentes
interpretaciones como que la demanda de estas personas ha sido
reemplazada por la de usuarios menores de 64 afios, en relacion a la
cobertura de necesidades basicas.

En relacién a la vivienda, solamente en este primer semestre de 2020,
se ha producido un incremento de personas que viven de alquiler. Si en
2019, los que vivian de alquiler representaban el 48,2%, en este
semestre son del 51,6%, lo que supone un aumento del 3,4% mas
respecto al ano anterior.

Durante todo el afio 2019, los Centros de Servicios Sociales comunitarios
atendieron a un total de 63.323 personas. Durante el primer semestre
de 2020, el numero total de personas atendidas desde los Centros de
Servicios Sociales es de 65.971 personas; lo que se traduce en 2648
personas mas respecto a todo el 2019.

La totalidad de personas atendidas desde los Servicios Sociales de
Atencidon Primaria, 65.971, representan el 11,4% del total de la
poblacién empadronada en la Ciudad de Madlaga, que es de 580.469
habitantes.
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3.1 Poblacion usuaria de los Servicios Sociales de Atenciéon Primaria (SSAP) de

Malaga. Caracteristicas de los hogares y perfil de las personas. 2019

SSAP POBLACION MALAGA
Frecuencia % Frecuencia %
1. Familias atendidas (Hogares) 24.286 11,0 * 220.574
Con expediente anterior 18.249 75,1
Familias nuevas 6.037 24,9
Media de personas por familia 2,5 2,6
Familias unipersonales 8.318 34,3 61.966 28,1
Mujeres 63,1 34.906 56,3
Hombres 36,9 27.060 43,7
Personas de 65y mas afios que viven solas 50,1 23.751 38,3
Mujeres 0,6 17.921 75,5
Hombres 0,3 5.830 24,5
Con vivienda en régimen de alquiler 48,2
Con vivienda en propiedad 39,6
Con lavivienda cedida 12,2
2. Personas 63.323 11,0 * 573.832
Mujeres 55,5 297.933 51,9
Hombres 44,5 275.899 48,1
De 0a 15aios 27,6 95.577 16,7
De 16 a 64 aiios 54,4 378.627 66,0
De 65y mas afios 18,0 99.628 17,4
Personas Extranjeras 18,4 45.376 7,9
Mujeres 55,1 22.829 50,3
Hombres 44,9 22.547 49,7
De 0a 15 afios 26,3 6.167 13,6
De 16 a 64 aios 70,6 36.843 81,2
De 65y mas afios 3,1 2.366 5,2
Analfabeto/a 6,9
Sin estudios 40,6
Ensefianza obligatoria terminada 36,8
Bachillerato 6,6
Ensefanza profesional 4,8
Estudios universitarios 4,4
Tasa de Actividad 60,1
Tasa de empleo 17,6
Tasa de paro 70,7
Inactivas 39,9
Pensionistas 23,1
Incapacitados/as sin pension 0,3
Estudiantes 9,4
Labores hogar sin demanda de empleo 2,7
Otras ocupaciones 4,4
Ocupacioén de las personas activas
Sector servicios 57,7
Construccién 7,1
Ocupacioén irregular 16,0

* Porcentaje relativo a la poblacion Mélaga
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3.2. Poblacion usuaria de los Servicios Sociales de Atencidén Primaria (SSAP) de

Malaga. Caracteristicas de los hogares y perfil de las personas. 2020 Primer

Semestre
SSAP POBLACION MALAGA
Frecuencia % Frecuencia %
1. Familias atendidas (Hogares) 23671 11,0* 214.494
Con expediente anterior 18.174 76,8
Familias nuevas 5.497 23,2
Media de personas por familia 2,7 2,7
Familias unipersonales 7.307 30,9 58.265 27,2
Mujeres 62,4 32.777 56,3
Hombres 37,6 25.488 43,7
Personas de 65y mas aiios que viven solas 34,3 22.188 38,1
Mujeres 73,6 16.558 74,6
Hombres 26,4 5.630 25,4
Con vivienda en régimen de alquiler 51,6
Con vivienda en propiedad 35,7
Con lavivienda cedida 12,7
2. Personas 65971 114 * 580.469
Mujeres 54,9 301.574 52,0
Hombres 45,1 278.895 48,0
De 0a 15 afos 27,0 93.546 16,1
De 16 a 64 ailos 61,9 383.050 66,0
De 65y mas afios 11,1 103.873 17,9
Personas Extranjeras 18,3 51.077 8,8
Mujeres 55,5 25.928 50,8
Hombres 44,5 25.149 49,2
De 0a 15 afios 24,2 7.029 13,8
De 16 a 64 afios 72,4 41.283 80,8
De 65y mas afios 3,3 2.765 5,4
Analfabeto/a 6,9
Sin estudios 40,8
Ensefianza obligatoria terminada 39,5
Bachillerato 5,2
Ensefanza profesional 4,6
Estudios universitarios 3,0
Tasa de Actividad 59,5
Tasa de empleo 15,7
Tasa de paro 73,7
Inactivas 40,5
Pensionistas 15,9
Incapacitados/as sin pension 0,2
Estudiantes 17,7
Labores hogar sin demanda de empleo 2,5
Otras ocupaciones 4,2
Ocupacidn de las personas activas
Sector servicios 55,6
Construccion 7,4
Ocupacién irregular 17,2

* Porcentaje relativo a la poblacion Mélaga
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3.3. Caracteristicas de las familias

Consideramos poblacién de referencia para este analisis a las familias o unidades
de convivencia atendidas en los SSAP en el primer semestre de afio 2020.

La composicion familiar de los hogares de las familias atendidas por los Servicios
Sociales Comunitarios presenta diferencias y similitudes con la del conjunto de la
poblacion de Malaga.

{X El tamafio medio de los hogares es de 2,7 personas, igual al tamafio
medio de los hogares de la ciudad.

‘X El 30,9 % son hogares unipersonales, mientras que el porcentaje de estos
hogares en toda la ciudad es un 27,2%. Se trata de personas que viven
solas, de las cuales el 30,9 % tiene mas de 64 afios y el 73,6 % son
mujeres.

30,9

~N O s W N

Gréfico 1: Tamaiio de las
familias atendidas en +7

SSAP. Porcentajes

0 10 20 30

40

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020
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La situacién de los hogares respecto al régimen de tenencia de la vivienda sigue
siendo muy distinta si la comparamos con el conjunto de la poblacién.

{X Mientras que el 79,3 % de la poblacién andaluza posee una vivienda en
propiedad y el 14,4 % en régimen de alquiler, las familias atendidas en los
SSAP de Mdlaga tienen viviendas en propiedad en un 35,7% y en alquiler
el 51,6%.

/X Las familias que su acceso a la vivienda es mediante el alquiler, unidas a
las que aun estdn pagandola, suponen el 66,9 %, es decir para 7 de cada
10 familias la vivienda implica un factor de riesgo asociado dadas las
dificultades que estan teniendo un numero elevado de ellas para hacer
frente a los pagos de las cuotas hipotecarias o el alquiler para mantener
sus viviendas.

Cedida
12,7%

Propiedad
35,7%

Alquilada

o .. . 51,6%
Grafico 2: Régimen de tenencia de ?

la vivienda. Porcentajes

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020

SSAP
Andalucia
Grafico 3: Régimen de
Nacional | ik tenencia de la vivienda
comparado. Porcentajes
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Cedida m Alquilada ™ Propiedad

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020
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En cuanto a su distribucion territorial, en términos absolutos hay mayor nimero de
familias registradas en los distritos mas poblados. Sin embargo, si comparamos el
numero de familias atendidas en los Centros con el nimero total de familias que
residen en cada distrito, la distribucion relativa cambia, destacando una mayor
concentracion de las familias atendidas en los SSAP en distritos con mayor
concentracidn de poblacién en situacion de vulnerabilidad.

{X En términos absolutos hay mayor nimero de familias registradas en los
Distritos mas poblados, Carretera de Cadiz, Cruz de Humilladero, Centro y
Bailén-Miraflores.

{X Palma-Palmilla, Ciudad Jardin, Bailen Miraflores, Campanillas son los
Distritos Municipales con la proporcién mas alta de familias atendidas.

{X En Palma-Palmilla uno de cada cuatro hogares ha sido atendido en SSAP
en el primer semestre de 2020. En Ciudad Jardin y Campanillas uno de
cada siete, en Bailén-Miraflores en uno de cada ocho, en Puerto de la
Torre y Cruz de Humilladero uno de cada nueve, en Centro y Carretera de
Cadiz uno de cada diez, en Este uno de cada trece, en Churriana uno de
cada diecisiete y finalmente en Teatinos uno de cada 19.

30

26,3

Gréfico 4:

Distribucion

relativa de

las familias. Pama  Cidad Campandas Baén PoTore  Towl (z Cento  COrade  Ee  Chumiana  Teathos
Porcentajes Parda  lain Miaflores Humiladero Cadz

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020 y PH
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3.4. Caracteristicas de las Personas

Consideramos poblacidn de referencia para este analisis a todos los miembros de
las familias o unidades de convivencia atendidas en los SSAP en el primer
semestre de afio 2020, 65.971 personas.

fA Se trata de una poblacion con mayoria de mujeres ya que estas
representan el 54,9% del total, mientras en toda la ciudad este porcentaje
se situa en el 52%.

Como venimos diciendo es una poblacion relativamente joven si la comparamos con
la estructura de edad de toda la poblacion de Malaga.

La edad media ha bajado y es de 34 aios, la mediana es 33 afios y la que mas se
repite es la edad de 11 afos.

fX Los menores de 16 afios representan un 27%, 11 puntos mas que esta
poblacion en la ciudad y los mayores de 64 el 11,1%, un 6,8 puntos menos
que en la ciudad. Ha aumentado la poblacién entre 16 y 64 afios en 7,5
puntos con respecto a 2019.

La pirdmide de poblacion nos permite visualizar mejor las caracteristicas de edad y
sexo y al compararla con la pirdmide de Malaga se pueden apreciar las diferencias.

Al comparar las piramides resaltan claramente las diferencias:

M La amplitud de la parte baja de la pirdmide, la poblacién infantil,
representada en la franja de edad de los menores de 16 afios, que
supone el 27% del total en 2017, mientras para toda la ciudad este
porcentaje es del 16,1%.

Gréfico 5: Pirdmides de las personas usuarias de los SSAP Grafico 6: Pirdmides de Poblacion de Malaga

Hombre Mujer Hombre Mujer

100 y nés
95399
90ag
85a89
80a8
75a79
a7
65369
[OELD
55a%9
0as
45ad9
d0add
5a®
a3
25309
Nad
15319
10a14
gad
0a4

1000 3000 2000 1000 0 1000 2000 3000 4000 /OO 0000 1500 10000 5000 0 5000 10000 15000 20000 25000
Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020 Fuente: Elaboracién propia a partir de PH 1/1/2020

N También en la parte alta nos llama la atencion la menor amplitud del sector de
mas de 64 afios, que representa el 11% de toda la poblacién (en su mayoria
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mujeres) en 2020, frente al 17,9% en el conjunto de la ciudad. Este sector se
habia ampliado considerablemente a partir de 2007 con la entrada en vigor de la
Ley de Autonomia personal y atencién a la dependencia.

Grafico 7: Nacionalidad extranjera. Piramides de las personas  Grafico 8: Nacionalidad extranjera. Piramides de
usuarias de los SSAP Poblacién de Malaga
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En cuanto a la nacionalidad destaca, en principio, la importancia relativa del sector de
poblacion extranjera ya que representa el 18,3 % de la poblacion atendida en los
Centros de Servicios Sociales, mientras los extranjeros residentes en la ciudad solo
suponen un 8,8% de la ciudad.

{\ Se trata de una poblacién con mayoria de mujeres (55,5 %) pero, sobre
todo, mayoritariamente adulta (el 72,4 % tiene entre 16 y 64 afios), con
menor presencia infantil (24,2%) y muy poca poblacién mayor de 64 afios
(3,3 %).

3.4.1. Nivel de estudios

En el analisis del nivel de estudios de la poblacién usuaria de los SSAP de Malaga,
lo mas destacable es el elevado nimero de personas analfabetas o sin estudios,
aun siendo mas bajos que en afios anteriores y las cifras tan bajas de poblacion
con estudios universitarios terminados.

‘X El 6,9 % de la poblacién es analfabeta y el 40,8 % solo sabe leer y escribir
0 no termind la escolarizacion obligatoria.

fX En suma, el 47,7 % de la poblacidon de 16 afios y mas no tiene estudios. En
el otro extremo, el conjunto de personas con Bachillerato, Ensefianza
Profesional o con Estudios Universitarios terminados, representa un 12,8
%.
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En lo que respecta al nivel académico, ha aumentado un 0.2% las personas
usuarias sin estudios y analfabetas y ha disminuido un 0.3% las personas que
tienen estudios. Dentro de este ultimo grupo, ha aumentado el perfil de personas

que

tienen ensefianza obligatoria de 36.8% en 2019 a 39.5% en el primer

semestre de 2020, es decir, se ha producido un aumento del 2.7%, y ha
disminuido el porcentaje de las personas usuarias que acuden a los servicios
sociales con bachillerato, ensefianza profesional o con estudios universitarios.

3.4.2. Relacidn con la actividad econdmica

n

La tasa de empleo también ha sufrido un descenso de un 1.9%, se ha pasado
de 17.6% de personas usuarias empleadas en 2019 a 15.7% en los primeros
seis meses de 2020.

Por otro lado, ha aumentado la tasa de paro un 3% y se ha producido un
aumento del 0.6% de las personas inactivas. Cabe destacar que dentro de
las personas inactivas han disminuido los pensionistas un 7.2% con respecto
a 2019. En cambio, han aumentado los estudiantes un 8.4%.

La poblacion inactiva, supone el 40,5 % del total, consecuencia sin duda de
los elevados porcentajes de poblacién mayor de 64 afios y personas
discapacitadas.

La tasa de paro es el cociente entre el nimero de personas paradas y el de
activas. En 2020 la tasa de paro de la poblacion usuaria de los SSAP alcanza
el 73,7%.

También en la relacion con la actividad econdmica la mujer se encuentra en ligera
desventaja.

A En 2020, el 15,4% de las mujeres tiene un empleo frente al 16 % de los
hombres. En cambio el porcentaje de paro entre las mujeres es del
44,9%, superior al de los hombres en 2 puntos, 42,4%. Las mujeres
inactivas son 39,7 % y los hombres inactivos un 41,6 %.

3.4.3. Ocupacion

La poblacién ocupada se distribuye muy desigualmente entre los diferentes
sectores productivos y actividades econdmicas con ocupaciones muy diversas
para hombres y mujeres.
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La poblacién trabaja basicamente en el sector servicios, que representa el 55,6 %
de los empleos en 2.020, disminuyendo un 2,1 % con respecto a 2019. Destacan,
no obstante, otras ocupaciones como la construcciéon (7,4 %), los trabajadores
ambulantes (5,9 %) y las no clasificadas en el Sistema (6,4 %)

Tal como ocurre en la variable actividad econdmica, SIUSS también incluye una
categoria para destacar la ocupacidn que se produce en el ambito de la economia
sumergida u ocupacién irregular, y también aqui representa un volumen
importante, el 17,2% de las ocupaciones, aumentando en 2020 un 1,2 % en
relacién a 2019.
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3.5. Necesidades Sociales y Recursos Aplicados

El Analisis de las 40.045 necesidades viene a completar el perfil de las familias
atendidas en los Servicios Sociales de Atencién Primaria (SSAP) en el primer semestre
de 2020. Se muestra a continuacion el porcentaje relativo con respecto a la poblacion
de cada Distrito Municipal, de los cuatro grupos de Necesidades, objeto de
intervencion de los SS Comunitarios:

/M 21.196 Necesidades relacionadas con una adecuada informacion
para el acceso a los recursos sociales, sean del Sistema Publico de
Servicios Sociales o de otros sistemas de proteccién.

fX 2.076 Necesidades relacionadas con la convivencia personal o
familiar: desajustes convivenciales, malos tratos, limitaciones en la
autonomia personal o problemas de soledad.

/X 1.155 Necesidades relacionadas con la integracion, social, escolar o
laboral.

XY por ultimo, 15.618 relacionadas con la falta de medios para
atender las necesidades basicas, consecuencia de la carencia de
medios propios u originadas por emergencias sociales.

Necesidad relacionada con la
infarmacion sobre el acceso a

Holsl;Es@s5040302001

Necesidad relacionada con la
Convivencia

WosMos@o4 003002004

Necesidad relacionada can |a
Inclusian Social

Eog@osEo4002000

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020 Negsaae
WsEc@40200
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Los 40.312 recursos aplicados a las familias atendidas en los Servicios Sociales de
Atencién Primaria (SSAP) en el primer semestre de 2020. Se muestra a continuacién
el porcentaje relativo con respecto a la poblacién de cada Distrito Municipal, de los
cinco grupos de Recursos Sociales aplicados en la intervencion de los SS
Comunitarios:

/X 14978 recursos de Informacién, Orientacion, valoracién y
movilizacion de recursos sociales, sean del Sistema Publico de
Servicios Sociales o de otros sistemas de proteccién.

{X 2.579 prestaciones y actuaciones de apoyo a la Unidad convivencial y
de Ayuda a Domicilio.

{X 104 prestaciones, actuaciones y medidas de alojamiento alternativo.

{X 1.044 prestaciones y actuaciones de prevencion e inclusién social,
escolar o laboral.

{X Y por ultimo, 21.607 recursos complementarios para la cobertura de
necesidades de subsistencia, consecuencia de la carencia de medios
propios u originadas por emergencias sociales.

Prestaciones y actuaciones de apoyo a la
Unidad Convivencial y Ayuda a Domicilio

WosMo7MosMos5004003002001

Informacién, Orientacion, valoracién y
movilizacion de recursos sociales

WaoM35@30@2502001,501,0

Prestacion y actuaciones de
Prevencion e Inclusian Social,
Escolar o Laboral

MosMoaMo3002001 000

Prestacionss, actuacionss y medicas ds

alojamiznio alternativo . et |
ecursos complementarios para la
Woo5M0,04M0,03@0,020001 Oo,00 coberura ug;“ ,:,msma“s de
Ubsistencia

W2l s @s O+ O2 Oo

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020
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El 52,9 % de las necesidades de la poblacion estan relacionadas con una adecuada
informacién para el acceso a los recursos sociales. Se puede observar que ha
aumentado el porcentaje de necesidades relacionadas con la cobertura de
necesidades basicas con un 39%.

Grafico 9: Grupos de Necesidades
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4 NECESIDAD RELACIONADA COM LA FALTA
B DE MEDIOS PARA LA COBERTURA DE
NECESIDADES BASICA

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020

El 53,6 % de los recursos aplicados a la poblacion estan relacionados con la cobertura
de necesidades basicas, y el 37,2 % con la informacion, orientacion, valoracion y
movilizacién de recursos sociales.

Grafico 9: Grupos de Recursos Aplicados
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Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020
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En su mayoria, estan relacionadas con la carencia de medios para cubrir necesidades

basicas, con situaciones de dependencia y con la inclusién social.

Si ordenamos las necesidades de la poblacién objeto de estudio por la frecuencia en
la que se han diagnosticado, las veinte primeras aglutinan el 82,6 % de todas las que

se han atendido en 2020.

Tabla 6: Ordenamiento de las veinte brimeras necesidades especificas por su frecuencia

Top Ten Necesidades Especificas

101070 COVID-19 Y OTRAS EPIDEMIAS. NECESIDAD DE INFORMACION SOBRE LOS RECURSOS DISPONIBLES

401011 Carencia de alimentos

402021 Relacionadas con la carencia de alimentos

401110 COVID-19Y OTRAS EPIDEMIAS. CARENCIA DE INGRESOS COMO CONSECUENCIA DE LA EPIDEMIA
401091 Carencia de ingresos en general

101040 Prestaciones de insercion social

101053 Informacidn sobre ayudas econémicas

101058 Informacidn sobre Renta Minima de Insercién Social

101057 Informacidn sobre otras ayudas vinculadas a situaciones de necesidad
205015 Enfermedad/discapacidad

101010 Informacidn prestaciones informacidn orientacion val.movilizacién recursos
402030 COVID-19Y OTRAS EPIDEMIAS. OTRAS NECESIDADES SOBREVENIDAS A CAUSA DE LA EPIDEMIA
101060 NECESIDAD DE INFORMACION SOBRE LA DEPENDENCIA

101045 Otras prestaciones de insercidn social

402025 Relacionadas con la carencia de ingresos en general

101016 Informacidn sobre recursos institucionales no gubernamentales

101028 Informacidn sobre programas de intervencion familiar

102097 Informacién sobre otros recursos de proteccion social

101054 Informacidn sobre ayudas de emergencias social

101011 Informacidn sobre recursos sociales

Otros

Total

Fuente: Elaboracién propia a partir de SIUSS 2020

Frecuencia

7939

4205
3904
2177
1808
1550
1437
1148
1069
1022

981
964
938
701
629
608
595
490
474
441
6965
40045

%

19,8

10,5
9,7
54
4,5
3,9
3,6
2,9
2,7
2,6
2,4
2,4
2,3
1,8
1,6
1,5
1,5
1,2
1,2
1,1

17,4
100
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